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PROMOCIONES INMOBILIARIAS CON GOLF EN ANDALUCIA

Taller de trabajo es una metodologia
de trabajo en la que se integran la
teoria y la practica.

Se caracteriza por la investigacion, el
aprendizaje por descubrimiento y el
trabajo en equipo que, en su aspecto
externo, se distingue por el acopio
(en forma sistematizada) de material
especializado acorde con el tema
tratado teniendo como fin Ila
elaboracion de un producto tangible.
Un taller es también una sesion de
entrenamiento. Se enfatiza en la
solucion de problemas, capacitacion,
y requiere la participacion de los
asistentes.
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Golf inmobiliario
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Segun datos del Instituto de Turismo de Espaia, el turismo de golf es uno
de los segmentos turisticos con mayor proyeccion, tradiciéon y oferta
dentro del turismo deportivo. No sélo hay que tener en cuento los ingresos
turisticos que genera, sino también la contribucién de este segmento al
desarrollo de un turismo de calidad, diversificado y desestacionalizador de
lo oferta turistico nacional.

El impacto econdmico del golf en Andalucia, con su maximo exponente en
la Costa del Sol, es positivo.

La Costa del Sol fue premiada el pasado mes de octubre como el Mejor
Destino Europeo de Golf, reconocimiento que otorga la prestigiosa
International Association of Golf Tour Operators (IAGTO). Una asociacion a
la que pertenecen 2.716 operadores turisticos de golf que controlan mas
de 87% de los paquetes de vacaciones de golf vendidos en todo el mundo.
En cuanto a la normativa, la Unica normativo especifica sobre campos de
golf es el Decreto 43/2008, de 12 de febrero, regulador de los condiciones
de implantacién y funcionamiento de campos de golf en Andalucia que
tuvo su modificacién en 2010.

La colaboracion publica—privada es fundamental para el crecimiento del
turismo de golf en Andalucia.

El reparto de los campos de golf tiene su maximo exponente en las
provincias de Malaga y Cadiz, que juntas representan mas del 71% de los
campos de golf andaluces, segun se desprende del informe Nuevas
Tendencias en el Turismo de Golf: visidon/horizonte 2020, elaborado por la
Confederacidon de Empresario de Andalucia (CEA), en colaboracion con la
Consejeria de Turismo y Deporte.
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La promotora de origen britdnico Taylor Wimpey es especialista en la
construccién de viviendas en zonas de golf en la Costa del Sol, y tiene disponible
para visitar el piso piloto de Green Golf, en Estepona Golf. Uno de los ultimos
proyectos iniciados es Green Golf, una promocién que se estad construyendo en
Estepona Golf, en la parte oeste de la ciudad y que estd suponiendo un
importante impulso al desarrollo de toda esa zona. Esta urbanizacién ya tiene
disponible el piso piloto para que los clientes puedan visitarlo. Se trata de un
complejo de 48 adosados de tres dormitorios, cocinas integradas en el salén, dos
banos y un aseo. Las viviendas, que ofrecen vistas panoramicas al golf, la costa
y la sierra, cuentan con amplias terrazas, jardines y piscinas comunitarias.

Green Golf se encuentra en un lugar privilegiado dentro de la Costa del Golf,
como también se conoce a esta zona. De hecho, la Costa del Sol fue premiada el
pasado mes de octubre como el Mejor Destino Europeo de Golf, reconocimiento
que otorga la prestigiosa International Association of Golf Tour Operators
(IAGTO). Una asociacion a la que pertenecen 2.716 operadores turisticos de golf
que controlan mas de 87% de los paquetes de vacaciones de golf vendidos en
todo el mundo.

Y no es para menos. Andalucia es lider indiscutible de la oferta nacional de golf
con sus 102 campos. El reparto de los campos de golf tiene su maximo
exponente en las provincias de Malaga y Céadiz, que juntas representan mas del
71% de los campos de golf andaluces, seglin se desprende del informe Nuevas
Tendencias en el Turismo de Golf: visidn/horizonte 2020, elaborado por la
Confederacion de Empresario de Andalucia (CEA), en colaboracion con la
Consejeria de Turismo y Deporte.

Segun se desprende de este mismo informe, mas de un millon de turistas
extranjeros eligen Espana para jugar al golf anualmente. Los britanicos destacan
sobre el resto de nacionalidades, seguidos a gran distancia por alemanes y
suecos. Y Andalucia es el destino de golf con una demanda internacional
mayoritaria.

A la oferta de golf, hay que unir que este destino turistico también es altamente
valorado por su buen clima, sus playas y la gran oferta de ocio, a lo que se
afiade la privilegiada red de comunicaciones con la que cuenta. Todo ello es el
principal motivo por el que el comprador de vivienda residencial y amante del
golf elige ubicaciones en primera linea de golf para adquirir su casa de
vacaciones.

Green Golf es ejemplo de ello ya que el residencial y el golf quedan
perfectamente integrados dentro de un paisaje natural del que poder disfrutar no
sOlo del entorno sino también de la practica de este deporte.

Se trata de un complejo de 48 adosados de tres dormitorios, cocinas integradas
en el saldén, dos banos y un aseo. Las viviendas, que ofrecen vistas panoramicas
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al golf, la costa y la sierra, cuentan con amplias terrazas, jardines y piscinas
comunitarias.

Como todos los proyectos residenciales que desarrolla la filial espafiola de Taylor
Wimpey Plc, sus viviendas destacan por alta calidad, ademas de conceder
prioridad a la construccién sostenible y al consumo de energia. Para Marc
Pritchard, Director de Marketing y Ventas de Taylor Wimpey Espana, “la
promotora ha conseguido los mayores estandares de calidad, gracias a la calidad
constructiva, los materiales de lujo y el disefio de sus acabados”.

La primera fase ya cuenta con el piso piloto disponible para visitar y esta prevista
que se entregue para el mes de marzo de 2020.

>Para aprender, practicar.

>Para ensefiar, dar soluciones.

>Para progresar, luchar.

Formacion inmobiliaria practica > Solo cuentan los resultados
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VIVIENDAS EN PRIMERA LINEA DE GOLF, EL NUEVO
ATRACTIVO PARA EL SECTOR INMOBILIARIO

Mas de un millén de turistas extranjeros eligen Espafia y concretamente Andalucia
para la practica del golf

La promotora de origen britanico Taylor Wimpey es especialista en la construccién de
viviendas en zonas de golf en la Costa del Sol, y tiene disponible para visitar el piso
piloto de Green Golf, en Estepona Golf

Taylor Wimpey Espafia, promotora experta en el desarrollo de viviendas residenciales en la
costa espafiola desde hace mas de 60 afios, también estd altamente posicionada en el
segmento de viviendas en primera linea de golf. Concretamente, sélo en la Costa del Sol,
también conocida en el sector como Costa del Golf por la alta concentracion de campos de
golf que ofrece, Taylor Wimpey tiene actualmente en comercializacion siete promociones de
estas caracteristicas.

En este sentido, uno de los Gltimos proyectos iniciados es Green Golf, una promocién que se
estd construyendo en Estepona Golf, en la parte oeste de la ciudad y que esta suponiendo un
importante impulso al desarrollo de toda esa zona. Esta urbanizacion ya tiene disponible el
piso piloto para que los clientes puedan visitarlo.

Green Golf se encuentra en un lugar privilegiado dentro de la Costa del Golf, como también
se conoce a esta zona. De hecho, la Costa del Sol fue premiada el pasado mes de octubre
como el Mejor Destino Europeo de Golf, reconocimiento que otorga la prestigiosa
International Association of Golf Tour Operators (IAGTO). Una asociacion a la que
pertenecen 2.716 operadores turisticos de golf que controlan mas de 87% de los paquetes de
vacaciones de golf vendidos en todo el mundo.

Y no es para menos. Andalucia es lider indiscutible de la oferta nacional de golf con sus 102
campos. El reparto de los campos de golf tiene su maximo exponente en las provincias de
Malaga y Céadiz, que juntas representan mas del 71% de los campos de golf andaluces, segin
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se desprende del informe Nuevas Tendencias en el Turismo de Golf: vision/horizonte 2020,

elaborado por la Confederacion de Empresario de Andalucia (CEA), en colaboracion con la
Consejeria de Turismo y Deporte.

Segun se desprende de este mismo informe, mas de un millén de turistas extranjeros eligen
Espafia para jugar al golf anualmente. Los britnicos destacan sobre el resto de
nacionalidades, seguidos a gran distancia por alemanes y suecos. Y Andalucia es el destino
de golf con una demanda internacional mayoritaria.

A la oferta de golf, hay que unir que este destino turistico también es altamente valorado por
su buen clima, sus playas y la gran oferta de ocio, a lo que se afiade la privilegiada red de
comunicaciones con la que cuenta. Todo ello es el principal motivo por el que el comprador
de vivienda residencial y amante del golf elige ubicaciones en primera linea de golf para
adquirir su casa de vacaciones.

Green Golf es ejemplo de ello ya que el residencial y el golf quedan perfectamente
integrados dentro de un paisaje natural del que poder disfrutar no sélo del entorno sino
también de la practica de este deporte.

Se trata de un complejo de 48 adosados de tres dormitorios, cocinas integradas en el salon,
dos bafios y un aseo. Las viviendas, que ofrecen vistas panoramicas al golf, la costa y la
sierra, cuentan con amplias terrazas, jardines y piscinas comunitarias.
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Las casas adosadas cuentan con piscina y jardines comunitarios en un complejo cerrado y privado

Como todos los proyectos residenciales que desarrolla la filial espafiola de Taylor Wimpey
Plc, sus viviendas destacan por alta calidad, ademas de conceder prioridad a la construccion
sostenible y al consumo de energia. Para Marc Pritchard, Director de Marketing y Ventas de
Taylor Wimpey Espana, “la promotora ha conseguido los mayores estdndares de calidad,
gracias a la calidad constructiva, los materiales de lujo y el disefio de sus acabados”.

La primera fase ya cuenta con el piso piloto disponible para visitar y esta prevista que se
entregue para el mes de marzo de 2020.
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. INTRODUCCION

La amplia diversidad del territorio andaluz unida a las excelentes
condiciones climatologicas que se presentan en Andalucia, convierten a la
region en un lugar idilico para la practica deportiva. En estas realidades se
enmarca el disfrute del golf que ha conseguido generar una imagen de
marca en torno a esta actividad deportiva.

El golf es un deporte con una tradicion que se remonta al siglo XVIIl, pero
gue sigue tan activo como en sus inicios, evolucionando continuamente.
En este sentido, es necesario estudiar y analizar cudles son las
tendencias futuras de este deporte y como pueden influir en el desarrollo
de su actividad turistica.

Siguiendo este planteamiento, se hace indispensable referenciar el Plan
General de Turismo Sostenible de Andalucia Horizonte 2020 que
reconoce al golf como un segmento pricritario en las politicas turisticas
andaluzas. De la misma manera, el Plan Estrategico de Marketing
Turistico de Andalucia Horizonte 2020 incide en que el turismo de golf es
uno de los segmentos consolidados de prioridad alta.

Como parte de las tareas promocionales de las CCAA, el golf es uno de
los segmentos turisticos a nivel nacional y, mds especificamente, a nivel
regional mas relevante para la actividad turistica con impacto tanto en el
territorio como en la economia local. De esta manera, si este deporte
presenta ciertos avances en relacion a su volumen de negocio, el turismo
ligado a esta actividad se verd beneficiado.

El desarrollo turistico que se produce como consecuencia del turismo de
golf es de una especial notabilidad, teniendo en cuenta la adecuacion de
instalaciones e infraestructuras vy la proliferacion de clubes de golf donde
se encuentran situados los terrenos de juego. La oferta hotelera, de
restauracion, cultural y auxiliar se complementan con este deporte de
una mManera unica.

Actuando como eje vertebrador de destinos turisticos a todos los niveles
territoriales, el golf se ha convertido en claro referente de la oferta
turistica andaluza con diversidad de lugares, llegando a tener una imagen
que le permite competir especificamente con destinos turisticos con una
base deportiva centrada en el golf. La imagen del golf es perfectamente
extrapolable al segmento turistico que se desarrolla en torno a el y que
contribuye a potenciar y mejorar la del destino en que se encuentren los
campos de golf.

i ki NUEVAS TENDENCIAS ENEL TURISMO DE GOLF:
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Este informe va a reflejar las cifras que mueve el turismo de golf a nivel
andaluz, asi como la identificacion de las tendencias que se estdan
desarrollando en torno al mismo, dando lugar a una serie de mejoras
aplicables a un destino que posee una de las imdgenes mMas
caracteristicas y singulares en lo que a golf europeo se refiere.

A través del acercamiento tanto a la oferta como a la demanda golfistica
andaluza, se van a indicar los efectos econdmicos y sociales que esta
practica deportiva conlleva, habiendo recabado informacion actualizada y
de reconocimiento en el segmento, perfectamente extrapolable a la
region andaluza.

Tras esta primera parte del informe, se recogen las tendencias que se
mueven en el mundo del golf, asi como la competencia exponencial del
destino Andalucia. Finalmente se realiza un trabagjo de sintesis que se
configura en una serie de visiones aplicables al turismo de golf andaluz en
el horizonte 2020.

El presente informe se elabora en el marco de la Orden de 25 de abril de
2017/ de la Consejeria de Turismo y Deporte de la Junta de Andalucia, por
loa que se concede subvencion nominativa a la Confederacion de
Empresarios de Andalucia.

Para su elaboracion se ha seguido una metodologia ecléctica en la que se
ha combinado el andlisis y evaluacion de estudios, normativas,
estadisticas y publicaciones existentes y el levantamiento de informacion
a través de las entrevistas realizadas a agentes representativos. De esta
manera se han contactado con las siguientes organizaciones:

e Asociacion Espanola de Campos de Golf

e Real Federacion Espanola de Golf

e Real Federacion Andaluza de Golf

e Patronato de Turismo de Huelva

e Turismo Costa del Sol

e Patronato Provincial de Turismo de Cadiz

e Diputacion de Sevilla

e Especialistas en el sector y con una fuerte vinculacion al golf.

i ki NUEVAS TENDENCIAS EN EL TURISMO DE GOLF:
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"Es casiimposible acordarse de lo tragico que puede ser el mundo
cuando uno estd jugando al golf.”
Robert Lynd

T (A Goderason e NUEVAS TENDENCIAS EN EL TURISMO DE GOLF:
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II. SINERGIAS ENTRE TURISMO'Y
DEPORTE

El turismo deportivo es una realidad en la industria turistica, habiéndose
convertido en los Ultimos anos en el cuarto segmento que Mmas aporta a
las cifras de ingresos turisticos a nivel mundial.

Pero su contribucion al sector turistico no se acaba aqui. El deporte se
configura como una herramienta para la desestacionalizacion, un apoyo a
la promocion -a traves de grandes eventos internacionales- vy facilita la
mejora del gasto medio diario.

Namero |{|{{{[[{[[[[ [N/ 75
Turistas

Extranjeros || millones de
turistas

Namero 10,5

lll‘lsnro millones de
Deportivo turistas

Segun la Encuesta de Gasto Turistico de 2016, mds de diez millones de
turistas extranjeros vigjaron a nuestro pais por motivos deportivos,
generando en torno a los 11.900 millones de euros. Esta tendencia
motivacional también se refleja en el turismo nacional que, aungque con
menor gasto, se conforma como un importante catalizador turistico.

Ingresos TR 77

Extranjeros ||[{|[{|[[1[[1{[1[[11111 il millones de
euros
ngresos |||/ 11,9
Turismo I
. mil millones de
Deportivo

euros

La motivacion deportiva es una tendencia cada vez mas consolidada en
el turismo y prueba de ello son las politicas de promocion dirigidas a este

i ki NUEVAS TENDENCIAS EN EL TURISMO DE GOLF:
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segmento. Practicamente todos nuestros territorios han incorporado la
apuesta por el turismo deportivo en sus ofertas y politicas de promocion,
ya sea a través de la organizacion de eventos deportivos internacionales
-Gran Premio de Motociclismo de Jerez, Zurich Maraton de Sevilla
Campeonatos de Surf - Kite Surf, Campeonatos de Golf u Open de Tenis
de Madrid- o a traves del fomento de eventos singulares — maratones,
Desafio Donana, campeonatos de deportes nduticos, o de trekking vy
senderismo-.

TURISM == ELEMENTO DESESTACIONALIZADOR
=== ELLEMENTO DIFERENCIADOR
Sl N ERG IA = ELEMENTO DE MEJORA DEL GASTO
DEPOR‘I'E MEDIO TURISTICO
== EVENTOS DEPORTIVOS/ELEMENTO

PROMOCIONADOR DEL DESTINO

La simbiosis entre turismo y deporte da lugar a sinergias, convirtiendose
el turismo deportivo en un elemento clave para la desestacionalizacion, la
busqueda de elementos diferenciadores, la promocion del destino a
traves de eventos deportivos o el incremento del gasto elevando el valor
anadido del destino.

Turismo deportivo como La apuesta por el turismo

ELEMENTO deportivo mejora la

desestacionalizacion,

DESESTACIONALIZADOR complementando y expandiendo

la oferta turistica.

Eventos deportivos,
instalaciones de alto
rendimiento, infraestructuras
deportivas, todos estos

elementos permiten generar un
activo turistico todo el ano.

- A Confederacion de NUEVAS TENDENCIAS ENEL TURISMO DE GOLF:
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El Turismmo deportivo es en si mismo Turismo deportivo como

un elemento que aporta calidad vy
valor a la oferta turistica, y, por ende, ELEMENTO

es un catalizador para el incremento MEJORA DEJ- GASTO
del gasto medio del turista. Ademds | MEDIO TURISTICO

de este efecto, el turista deportivo
tiene un nivel de gasto superior a la

media. Esto es de vital importancia ya @
que segun el Consejo Mundial del Vigje
E/

y Turismo esta motivacion ya supone
el 25% del total.

Otro factor importante es el empleo
generado en esta tipologia turistica:
menor estacionalidad, mayor
sostenibilidad de los modelos de
negocio y empleo de mayor calidad.

EVENTOS Los eventos deportivos, especialmente

los de proyeccion internacional, son
DEPORTIVOS/ elementos de gran valor para la
ELEMENTO promocion de los destinos. Conforman
PROMOCIONADOR una oportunidad para mostrar el
DEL DESTINO destino y su oferta. Adicionalmente, en

un ambito mds regional, cada vez son
mads territorios los que organizan
eventos deportivos (maratones, rutas,
campeonatos...) que atraen turistas al
destino y terminan convirtiéendose en
oferta del propio territorio.

Uno de los ejemplos mas claros de esta
sinergia es el turismo ndutico en
Espana, que, utilizando la inmejorable
oferta de sol y playa, complementa y
potencia el turismo en nuestro pais,
aportando valor y diferenciacion.

— Gorfederacién de NUEVAS TENDENCIAS ENEL TURISMO DE GOLF:
=t Fmpresatios de An VISION/ HORIZONTE 2020
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La industria turistica busca la segmentacion
de sus clientes para poder competir entre
destinos. En ocasiones la competencia es
en precio, otras en calidad, pero la | Turismo deportivo
tendencia de los dultimos anos se dirige | como
hacia la busqueda de experiencias, destinos | ELEMENTO

j turisticos de calidad con una amplia oferta DIFERENCIADOR
de calidad. ElI turismo deportivo, a
diferencia de otros segmentos, es
compatible y proporciona un elemento
diferenciador al resto de segmentos
turisticos. Por supuesto es sinérgico con el
Sol y Playa -el Golf o los deportes nduticos
son claros ejemplos-, pero también lo es
con el cultural o el de naturaleza. Cada vez
existen mas ofertas que vinculan ambas
tipologias, por ejemplo, las rutas de
senderismo o el cicloturismo uniendo asi
deporte y turismo.

En un mundo tan competitivo, éste es un
elemento de vital importancia para la
diferenciacion de los destinos.

oo NUEVAS TENDENCIAS EN EL TURISMO DE GOLF:
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ll. DIMENSION TURISTICA DEL GOLF

La practica del golf en Espana ha sufrido importantes altibajos en estos
dltimos anos. El ano 2011 supuso el inicio de una importante disminucion
del numero de jugadores federados, que hasta ese ano habia alcanzado
cifras historicas, asi como una fuerte reduccion del numero de torneos
celebrados en Espaona. Esto se debid, fundamentalmente, a efectos
retardados de la crisis economica por la que atraveso el pais y con
especial incidencia en un sector como este muy ligado al desarrollo
inmobiliario. La falta de inversiones, tanto publicas como privadas, en este
segmento turistico ralentizd la actividad economica del mismo,
contribuyendo a la reduccion del impacto que generaba hasta ese
momento. Todo ello se tradujo en la marcha de patrocinadores, y por lo
tanto de inversores, a otros destinos con mayores facilidades fiscales y
economicas que les hacian ser mds competitivos. Es preciso resenar que
los patrocinadores son los que se encuentran al frente, en la mayoria de
las ocasiones, de la atraccion de jugadores y turistas movidos por el
disfrute de este deporte a través de la organizacion de eventos.

NUMERO DE FEDERADOS
i i Fuatbol
Licencias profesionales y amateurs
(a2 1de enero de cada afo) 942674 @&
Baloncesto
383 oe 326905 347017 %
. p— — \296.464
279 66(/ w732 273527
> @

241‘6]8/
Montafia y escalada
199.516 222566
154.857/

Judo 104.932 /]
Balonmano 95.037 &)
Tenis 80.227 ©

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

llustracion 1. Evolucion del numero de federados en Espana 2000 - 2017
Fuente: Real Federacion Espanola de Golf

A Contedsracién de NUEVAS TENDENCIAS ENEL TURISMO DE GOLF:
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La partida de patrocinadores se ve reflejada directamente en la
reduccion de torneos del Circuito Europeo que hasta el momento tenian
lugar en Espana. En 2011 dichos eventos se celebraban en diferentes
zonas del pais, resaltando la imagen de Andalucia que acaparaba tres de
los siete torneos que tenian lugar en Espana. La Volvo Match Play, el

j Masters de Andalucia y el Open de Andalucia contribuian a la generacion
de un gran volumen de ingresos, asi como la exportacion de la buena
imagen del destino al exterior.

Zom N[ A Corfoderadnds NUEVAS TENDENCIAS ENEL TURISMO DE GOLF:
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llustraciéon 2. Torneos del Circuito Europeo celebrados en Espana
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Fuente: Real Federacién Espanola de Golf
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En la actualidad.el impacto que la prdctica del golf genera en nuestro
pais, segun un estudio realizado por Golf Business Partners (en adelante
GBP), se traduce en mas de 2.000 millones de euros anuales de ingresos
asi como la generacion de mas de 11.000 puestos de trabagjo siendo mads
de L1 millones de personas las que llegan a Espana con la intencion de
disfrutar del turismo de golf.

S Las sinergias existentes entre turismo y deporte son una realidad y tanto
su practica como la asistencia a competiciones y exhibiciones son
susceptibles de desarrollar una actividad turistica en el lugar donde se
desarrollan. Asi, la conexion entre el golf y el turismo no sélo genera un
importante impacto en la actividad turistica, sino que ademds es una
magnifica oportunidad de negocio con proyeccion de futuro, y crea
espacios de coworking, donde empresariado y sector se relacionan
dando lugar a nuevos negocios entre sus jugadores y empresas.

En este sentido, y desde el punto de vista de la industria turistica
espanola, el turismo de golf es uno de los subsectores mas importantes.

N° de TURISTAS extranjeros que juegan al GOLF en ESPANA anualmente 1.069.211
N° de ROUNDS efectuados por TURISTAS extranjeros 3.742.240
N° de VECES promedio que juega al GOLF en ESPANA cada TURISTA extranjero 3.5

Restodel
mundo

Estados
Unidos

Francia

\ Portugal

Reino Unido
e Irlanda

Grdfico 1. Destinos internacionales preferentes de golf de los turistas europeos
Fuente: Golf Business Partners, 2016.

Con un porcentaje del 29%, el destino favorito de los turistas europeos
cuya principal motivacion es la prdctica y disfrute del golf es Espana. Este
indicador se presenta como una gran oportunidad para el sector turistico
nacional con una proyeccion futura mas que positiva. En segunda y
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tercera posicion se situan Portugal y Reino Unido, respectivamente, con
una cuota de mercado en torno al 17% cada uno.

¢ Reino Unido y Alemania poseen el 50%
de las infraestructuras de Golf.

e 10 paises europeos concentran el 82%

. del total de las infraestructuras del

Europa continente

e Reino Unido con 2825 campos,
Alemania con 747 y Francia con 648
son los paises que disponen de una
mayor oferta golfistica

e Espana queda en cuarta posicion con
404 campos.

Mapa 1. Numero de campos de golf en Europa y Marruecos
Fuente: Elaboracion propia

En lo que se refiere a la procedencia de los turistas que vienen a jugar
golf a Espana, los britdnicos destacan sobre el resto. A gran distancia se
encuentran alemanes y suecos.
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N° Turistas N°jugadores  N°turistas de
golf Golf

Gran Bretana 15.000.668 3.489.970 402.443

Alemania 10.420.411 610104 171.237

Francia 10.598.974 407.530 54.337

. Irlanda 1.291.395 235.318 81576
' ‘ Suecia 1.773.947 491.401 105.520
Holanda 2.764.634 351140 56.819

Otros Escandianavos 3.269.719 412.000 78.277

Italia 3.680.944 100.544 15.406

Suiza 1.631.797 79.843 20.646

Austria 591458 104.490 18.250

Bélgica 2.177.818 55.206 12.000

TOTAL 53.201.765 6.337.546 1.016.511

Tabla 1. Procedencia de los turistas de golf en Espana
Fuente: INE. Golf Business Partners, 2016.

Grafico 2. Numero de turistas de origen europeo que visitan Espana
Fuente: IN.E.
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Grdafico 3. Representacion del nimero de jugadores de golf en origen y el nimero
de turistas de golf que visitan Espana
Fuente: Golf Business Partners, 2016.

El reparto porcentual de grounds por zonas segun la procedencia-
nacionales o extranjeros- de los jugadores pone de manifiesto que los
destinos de golf con una demanda internacional mayoritaria son

Andalucia, Baleares, Canarias y Levante.

Madrid Catalufra Andalucia Levante Norte Interior Baleares Canarias

Grdafico 4. Rounds de jugadores nacionales e internacionales por zona
Fuente: Golf Business Partners, 2016.
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e 2100 millones de euros de ingresos
directos

I“d“Stria e Ll millones de turistas que juegan al golf
anualmente

Turistica de | - & 2% de los turistas que vienen a

Espana juegan al golf
gOIf en e EI 16% de jugadores europeos de golf
Espaﬁa juegan en Espana anualmente

e El gasto medio diario estd en torno a
los 205 euros

e El 45% de los turistas de golf que vienen
a Espana se alojan en establecimientos
hoteleros

La reduccion en 2017 a la realizacion de un solo torneo del circuito
europeo en Espana, el cual tiene lugar en Andalucia, pone de manifiesto
loa necesidad de aumentar la promocion vy la realizacion de eventos
relacionados con el golf con la firme intencion de captar patrocinadores e
inversores para un deporte que cada dia gana mas adeptos.

En este sentido, las tareas de promocion se pueden enfocar segun al
mercado al gue nos dirigimos. De hecho, como ya se vio anteriormente,
los mercados prioritarios del segmento del golf en Espana son el
britdnico, alemdadn, sueco, irlandés, escandinavo, holandes y frances.

Teniendo en cuenta los destinos preferidos de la demanda, es necesario
destacar que britdnicos y escandinavos son los mercados principales de
Andalucia. Los alemanes se decantan por Baleares y los franceses eligen
los campos de golf que se encuentran en Cataluna. La aportacion al
sector turistico que estos mercados realizan les hace convertirse en
focos principales de las tareas de promocion tanto a nivel nacional como
regional en aras de lograr un mayor crecimiento del segmento de golf.
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IV. OFERTA Y DEMANDA DE GOLF EN
ANDALUCIA

j Segun datos del Instituto de Turismo de Espana, el turismo de golf es uno

de los segmentos turisticos con mayor proyeccion, tradicion y oferta

dentro del panorama del turismo deportivo en Espana. No solo hay que

tener en cuenta los ingresos turisticos que genera, sino tambien la

contribucion de este segmento al desarrollo de un turismo de calidad,
diversificado y desestacionalizador de |la oferta turistica nacional.

La oferta de golf que se encuentra en Espana estd representada
principalmente por Andalucia, Cataluna, Islas Canarias, Islas Baleares vy
Valencia. Solo Andalucia acapara casi el 30% del total de campos
de golf que estdn repartidos en territorio nacional.

4.1 LA OFERTA DE GOLF EN ANDALUCIA.

Con sus 102 campos de golf, Andalucia es el lider indiscutible de la
oferta golfistica nacional, seguida a gran distancia por Cataluna,
Comunidad Valenciana y Madrid. El reparto de los campos de golf tiene
sus maximos exponentes en Mdlaga y Cadiz, quienes juntas representan
algo mas del 71% de los campos de golf andaluces, los cuales muestran
una gran diversidad tanto en su tipologia como en sus instalaciones.

El resto de provincias se encuentran en fase de desarrollo, destacando
los casos de Huelva y Aimeria, que han incrementado su oferta en los
ultimos anos apostando por una importante promocion dentro y fuera de
nuestras fronteras, como es el caso de la provincia onubense.
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Cordoba  Jaén
Granada \

Sevilla

Huelva

Grdfico 5. Distribucion de los campos de golf en Andalucia
Fuente: SAETA. Empresa Publica Turismo y Deporte de Andalucia, 2015.

Con Madrid a la cabeza con casi 83 mil licencias, nuestra region alcanza
casi las 44 mil, acaparando una cuota de mercado superior al 15%. La
evolucion en el numero de licencias ha seguido la misma tendencia
negativa que ha sufrido la nacional.

52118 55968 50401
_ 48,996

N ~ 50,811 - = -
C ~ 48,022

- 45,160 46,497
42,492

"~ 38,891

43,653
45,083 43.859

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Grdafico 6. Evolucion de las licencias de golf en Andalucia 2000 - 2017
Fuente: Real Federacion Espanola de Golf
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La calidad de las instalaciones e infraestructuras unida a la conectividad y
accesibilidad son elementos indispensables para el crecimiento turistico
del segmento de golf.

La confrontacion entre los términos propiedad y accesibilidad en el
ambito del golf es interesante desde una perspectiva social. Por un lado,
la propiedad hace referencia a la titularidad, bien sea publica o privada,
del campo de golf, mientras que la accesibilidad determina la facilidad de
uso de las infraestructuras e instalaciones por parte de los socios. En
este sentido, llevandolo al dmbito turistico, ésta se rige por la politica
comercial del club.

La titularidad de los campos de golf que,
en ocasiones, recae sobre manos
privadas limita el acceso de un mayor La oferta

nudmero de jugadores a  dichas total de GOIf

infraestructuras. De esta manera, se _
abre la posibilidad de incrementar el en Andalucia
potencial de la oferta, permitiendo la
obtencion de informacion certera del uso
de las Iinstalaciones, asi como su
representatividad turistica.

Privados

Comerciales

Grdafico 7. Titularidad de los campos de golf de Andalucia
Fuente: Elaboracion propia

Si hay algo que resalta de la oferta golfistica presente en Andalucia es el
caracter litoral de la misma, primando sobre el interior. Asimismo es
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interesante el vinculo existente entre turismo reglado, turismo residencial
y golf. La complementariedad entre el turismo de golf y el de sol y playa
deja constancia de la afirmacion anterior.

Aun teniendo en cuenta la excelente posicion que ocupa Andalucia en
cuanto a numero de campos de golf, no hay que obviar la gran
oportunidad presente para conseguir un mayor aprovechamiento
' turistico de los mismos. La ampliacion del niumero de circuitos completos,
j asi como el impulso y fomento del turismo de golf por parte de la
administracion conseguiria mejorar aun mas un destino referente en toda
Europa como es Andalucia.

En cuanto a la legislacion que se perfila en torno al turismo de golf, ésta
es prdacticamente inexistente teniendo que apoyarse en normativa
complementaria segun la temdtica a la que hacer referencia. En todo
esto la Unica normativa especifica sobre campos de golf es el Decreto
43/2008, de 12 de febrero, regulador de las condiciones de implantacion
y funcionamiento de campos de golf en Andalucia que tuvo su
modificacion en 2010.

La colaboracion publica-privada es fundamental
para el crecimiento del turismo de golf en
Andalucia.

-Patronato de Turismo de Huelva

El impacto econdmico del golf en Andalucia, con su mdximo exponente en
la Costa del Sol, es altamente positivo. Solo en la provincia malaguena
supera los 1.400 millones de euros, creando en torno a 1/7.700 puestos de
trabajo de manera directa e indirecta. Uno de los factores principales
para que se den estas altas cifras es, ademds de la oferta de gran
calidad que ofrece, la importante temporada alta durante los meses de
otono e invierno.

En el caso de la provincia de Sevilla, esta practica deportiva esta teniendo
un crecimiento paulatino que ha conseguido que se posicione como un
segmento emergente dentro de la oferta turistica consolidada. La
combinacion con el turismo cultural y gastrondmico junto con la planta
hotelera de primer nivel que se encuentra en la capital son puntos clave
de éxito. Si a todo esto se le anade que el impacto econdmico en la
provincia llega a los 500 millones de euros, la apuesta por este deporte
es Mas que una oportunidad de futuro.
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4.2 LA DEMANDA DE GOLF EN ANDALUCIA.

La demanda del golf estd compuesta por las personas que hacen uso de

los campos vy sus instalaciones, teniendo en cuenta hasta los

desplazamientos fuera de su residencia llevados por la motivacion de

jugar al golf o asistir a competiciones golfisticas. Todo esto estd unido al

acompanamiento del turista que practica y/o disfruta del golf y las
j motivaciones que le hacen elegir un destino frente a otros.

La diferencia existente entre la demanda

real y la demanda potencial es que la Demanda
primera es el numero de ‘Furistos que realy
llegan motivados por la practica de golf y -

la potencial son aquellos jugadores pOtQIICIal
federoq’os que son susceptibles de turistica de
captacion.

La demanda real andaluza se situa en GOIf en
torno a los 530 mil turistas, mientras Andalucia
que la demanda potencial estd por

encima de los 6,5 millones.

Los principales factores que identifica la Consejeria de Turismo vy
Deportes con respecto a la demanda del golf en Andalucia son la escasa
estacionalidad, el mercado extranjero predominante, el golf como
motivacion exclusiva o basica, el avion como transporte habitual, el hotel vy
apartamento como alojamiento, el uso de Internet, una estancia doble de
la normal y un gasto diario elevado.

Las bondades del clima de Andalucia son un
factor determinante para el éxito del turismo de
golf.

-Patronato de Turismo de Cadiz

La prdctica del golf tiene un fuerte efecto desestacionalizador,
repartiendose la demanda turistica a lo largo del ano de manera
practicamente equitativa. Pese a ello, es el verano la época de mayor
concentracion turistica coincidiendo con el periodo vacacional mayoritario
de la demanda nacional y la capacidad de atraccion del turismmo de sol y
playa de la demanda internacional. No hay que olvidar que las bondades
del clima en Andalucia es una de las mejores bazas para la practica del
golf, siendo el complemento perfecto del turismo de sol y playa.

— NUEVAS TENDENCIAS EN EL TURISMO DE GOLF:
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La escasa estacionalidad es muy positiva, favoreciendo la continuidad del
uso de la infraestructura hotelera durante todo el ano, asi como otros
servicios asociados, hecho que ayuda a asegurar el empleo generado.

Andalucia, segun los datos presentados por la Consejeria de Turismo vy
Deporte, en 2016 ha recibido un total de 530 mil turistas de golf, lo que
ha supuesto un crecimiento del 16,5% en comparacion con las cifras

j registradas en 2014. Estos numeros no solo son el mejor resultado de los
ultimos anos, sino que ademds dejan constancia del crecimiento continuo
que estd experimentando este segmento. En consecuencia, el apoyo vy la
puesta en marcha de una promocion especifica y adecuada dirigida a la
demanda potencial del segmento de golf andaluz por parte de la
administracion competente es una oportunidad excelente para potenciar
el segmento del golf y que garantizard la proyeccion futura de esta
practica deportiva en Andalucia.

Evolucién TURISTAS DE GOLF en ANDALUCIA
2010 - 2016

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Grdafico 8. Evolucion del numero de turistas de golf 2010 - 2015 en Andalucia
Fuente: SAETA. Empresa Publica Turismo y Deporte de Andalucia

La estancia media de los turistas que visitan Andalucia con el objetivo de
practicar este deporte se mantiene en 10,8 dias, superando en dos dias
el promedio del total del destino andaluz. Respecto al gasto medio diario
de los turistas de golf, el desembolso por turista y dia alcanza los 117,5
euros, practicamente el doble del contabilizado por el turista general que
es de unos 65 euros.

Estas dos ultimas variables confirman la relevancia turistica que ofrece
este segmento turistico para el destino andaluz. Por otro lado, la
restauracion y la adquisicion de greenfees son las dos partidas de gasto
en destino mds importantes para el turista de golf que visité Andalucia en
el 2016, reteniendo entre ambas mds del 70% del presupuesto, segun
informacion recogida de SAETA. No hay que olvidar la importancia del
perfil de turista que contribuye a la desestacionalizacion del destino
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debido, en gran parte, a que se desplaza mayormente fuera de la
temporada alta y a su elevada capacidad de gasto.

Laapuesta por la busqueda de nuevos mercados
daria un giro ala promocioén y, por lo tanto, ala
) demanda turistica de golf en Andalucia
‘ - Turismo Costadel Sol

En relacion a la procedencia turistica, la nacionalidad mds predominante
es la britdnica, donde cuatro de cada diez de los turistas recibidos en el
2016 procedian de Reino Unido, Seguidos de los britdnicos se encuentran
los nacionales y alemanes, con un 15% vy el 12% del total respectivamente.
Los turistas de golf que visitaron Andalucia en 2016 se caracterizaron por
una mayor presencia de hombres, alcanzando un 80% del total.

11%
6% 4y ox

T T T T T 1
Reino Unide Espafa  Alemania Irlanda Francia Dinamarca Finlandia Resto

Grdafico 9. Procedencia de los turistas de golf en Andalucia
Fuente: SAETA. Empresa Publica Turismo y Deporte de Andalucia, 2015.

Lejos de la prdctica del golf, el /1% de los turistas afirman que no existe
un motivo secundario por el que visitan Andalucia. No obstante, un 12,8%
muestra una motivacion por el sol y la playa y un 12,5% por el turismo
cultural.

En cuanto a las salidas al campo, se observa un ligero descenso, ya que
en el ano 2015 se realizaron una media de 5,9 en cada vigje, frente a las
6,3 estimadas en 2014,
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Grdfico 10. Evolucion de la valoracion de Andalucia como destino de golf
Fuente: SAETA. Empresa Publica Turismo y Deporte de Andalucia

La valoracion que dan estos turistas a Andalucia como destino turistico
para el golf es mds que sobresaliente, estando actuamente en 9.2
puntos en una escala del 1 al 10.
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V. EFECTOS ECONOMICOS Y
SOCIALES

La reconversion de la industria del golf se ha debido, en gran parte, al
cierre de campos, la influencia de la crisis inmobiliaria y la salida de
patrocinadores hacia otros destinos, de tal manera que se ha contribuido
a la reduccidon tanto de eventos golfisticos como de la llegada de
deportistas y turistas motivados por la prdctica y el disfrute del golf.

Si hablamos de inversion en campos de golf, sequn expone Golf Business
Partners, en Espana no existe un mercado de fondos de inversion
especializados en esta tipologia de productos, como si ocurre en Estados
Unidos, y que limita el posible volumen de negocio que puede aportar al
turismo.

Las inversiones en nuevos proyectos y en campos existentes en el Ultimo
ano han tenido un valor de 68,4 millones de euros. Segun el estudio
realizado por GBP en 2016, en los ultimos anos se han desarrollado una
media de 3 nuevos campos al ano, con una inversion promedio de 10
millones de €.

Es una redlidad que, pese a la gran variedad de campos que se
encuentran tanto en Espana como en Andalucio, la presencia de
patrocinadores es escasa contribuyendo asi a que otros destinos con
inferior calidad tengan mds cuota de mercado golfistica.

Ante esta tesitura, la apuesta por la rentabilidad de nuestros campos de
golf, asi como por las cifras econdmicas que mueven, haciendo especial
hincapie en las referentes a la actividad turistica, son partidas mas que
interesantes de cara a patrocinadores y a inversores. Esta deberia ser
una de las lineas futuras de trabagjo por parte de la administracion que
consiga atraer eventos golfisticos a nuestra region como ya ocurriera en
201L

- Terreno: 20%
Inversion promedio de | - Infraestructura: 10%
- Permisos, licencias y proyectos: 5%

10 - - Obra campo de golf: 40%
millones de € - Obra otras instalaciones: 20%

por campo de golf | . pre_Opening 5%
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En el ano 2016, segun GBP, los ingresos de los
campos de explotacion supusieron un total de

470 millones de €. La zona con mayores Ingresos por
ingresos fue Andalucia con mds de 115 .-
millones de € Madrid y Levante se explotacmn

encuentran a mucha distancia pese a superar por zonas
los 60 millones de € en cada zona. Cataluna,
Baleares y Canarias no superan los 50 millones
de €.

El promedio de ingresos de los campos
espanoles en 2016 ha sido de 1,3 millones de
Promedio de | curos por campo. La zona con mayor promedio
ingresos de | Andalucia alcanzando IQS 2.9 millones
de € por campo debido a la fuerte
Ios Campos presencia de la Costa del Sol. Con algo mds de
por zonas 2,4 milones de € estd Madrid y sin llegar a
superar los 2 millones de € se situan Canarias y
Baleares.

L. Inversiones en nuevos proyectos y en
campos existentes:

53,4 millones de €.

2. Explotacion de instalaciones de Golf: Volumen de
500 millones de €. =

3. Facturacion de las hostelerias n-egOCIO
subarrendadas en los campos de Golf: estimado del
90 millones de €. Golf:

4. Venta de maquinaria y material de juego:
/3 millones de €.

S. El golf como “escaparate” comercial y de
comunicacion: 8 l o

49 millones de €. .
B. Inversiones en Torneos de  Golf: millones de €

25,6 millones de €

/. Medios de comunicacion relacionados con
el golf (revistas, radio, television, etc.):
19 millones de €

Fuente: International Golf Travel Market. Real Federacion Espanola de Golf. Golf
Business Partners. 2016.
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IMPACTOS DIRECTOS

La dimension turistica del golf tiene un efecto favorable sobre el sector.
Asi, funciona como dinamizador de determinadas zonas creando una
oferta con un fuerte impacto economico local.

La aportacion del turismo extranjero al golf espanol es aproximadamente
de 3.742.240 green-fees. El nUmero de turistas extranjeros que juegan al
ano en Espana es de 1069211, siendo 3,5 el numero de veces promedio
que juega al Golf.

Respecto a la aportacion nacional, hay que destacar que el /5% de los
jugadores espanoles realizan al menos un desplazamiento al ano para
practicar este deporte. El numero de espanoles que realizan estos
desplazamientos es superior a los 200 mil, con un total de 609.690
Green-fees efectuados, y superando el 3 en promedio de los que juegan
al golf.

Grdafico 11. Green —fees de turistas internacionales y nacionales
Fuente: Golf Business Partners, 2016.

Por lo tanto, los beneficios mayoritarios del turismo de golf son los
siguientes:

- Incremento del gasto turistico

- Incremento del numero de visitas

- Efecto desestacionalizador del turismo

- Crecimiento del empleo directo

- Impacto econdmico positivo en la industria del golf

w= A Condaraciinds NUEVAS TENDENCIAS EN EL TURISMO DE GOLF:
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IMPACTOS INDIRECTOS

El Golf aporta un gran valor al sector inmobiliario, habiéndose convertido
durante el periodo 1895 - 2007 en el principal promotor de campos en
Espana. En el 2008, debido al boom inmobiliario, muchos campos
sufrieron sus consecuencias, produciendose cierres de instalaciones vy
_ reduciendose el numero de campos. No obstante, el sector inmobiliario
j sigue siendo un gran beneficiado del golf, que se ve revalorizado gracias a
su desarrollo.

Un 18,5% de los campos de golf en Espana forman parte del desarrollo
inmobiliario. El resto, pese a no tener una relacion directa con dicho
sector, tienen promociones inmobiliarios en su entorno que si que
aprovechan los beneficios de tener un campo de golf en sus
inmediaciones.

El niUmero de viviendas vendidas al ano en las promociones inmobiliarias
anexas o relacionadas con los campos de golf de Espana es de unas
8.400, siendo el precio medio de éstas de 356.000 €, seqgun GBP.

En cuanto a la relacion existente entre urbanismo y golf, no sdélo tiene
vinculacion con el territorio sino tambien con la promocion turistica. La
ordenacion urbanistica, competencia de los municipios, y la promocion vy
ordenacion turistica, exclusiva de las CCAA., afectan directamente a los
campos de golf.

Tanto es asi, que la mayoria de los campos de golf de Andalucia se
localizan normalmente en terrenos no urbanizables. A traves de la
aprobacion de un proyecto de actuacion reglado por la Ley de
Ordenacion  Urbanistica de Andalucia, los planes generales de los
ayuntamientos establecen diferentes requisitos para la instalacion de
campos de golf en su territorio. La concesion de los terrenos es por un
NnUMero determinado de anos y su aprovechamiento debe referirse al
ocio y al deporte. En el caso de la ocupacion de suelo de dos o mas
municipios, es una obligacion realizar un plan especial para dichos
terrenos.

La industria complementaria del golf contribuye a
un mayor crecimiento del segmento
- Asociacion Espanola de Campos de Golf

Ademdas, el golf genera un alto impacto en el empleo dependiendo del
tipo de explotacion del campo de golf, ya que puede ser directo o

—— NUEVAS TENDENCIAS EN EL TURISMO DE GOLF:
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indirecto. Pese a desconocer las cifras reales del empleo generado, segun
un estudio de GBP, la media de trabagjadores segun la titularidad del
campo de golf es de 28 empleados de empleo directo.

Las cifras que mueve el golf en relacion a compras de bienes y servicios

dan lugar a la generacion de ganancias y empleo contribuyendo a

beneficiar a su industria auxiliar, como es caso de proveedores gjenos a
i la actividad golfistica.

Obviamente, la ocupacion de terrenos de campos de golf tiene una
importante incidencia en el territorio vy, por lo tanto, en el medio ambiente.
Pese a que la imagen asociada a la practica del golf se relaciona con el
consumo irresponsable, el malgasto de agua o con la generacion de
danos medioambientales, es necesario resenar que la mayoria de ellos
son responsables con el medio ambiente llevando a cabo buenas
practicas y contribuyendo a la conservacion de ecosistemas o, incluso, a
SU propia generacion.

Soniadlins NUEVAS TENDENCIAS EN EL TURISMO DE GOLF:
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VI. TENDENCIAS EN EL MUNDO DEL
GOLF

El golf es un deporte con tradiciones y reglas que no han variado
especialmente desde sus inicios. Sin embargo, las nuevas tecnologias y
los cambios en la demanda de sus jugadores ha generado una revolucion
en el mundo del golf, y por lo tanto en el segmento turistico vinculado con
él, y ha traido importantes innovaciones a este deporte. A continuacion,
se citan algunas de las mds significativas:

1. Internacionalizacion

La competencia del golf ha ido incrementdndose con el paso del
tiempo. Lejos queda la exclusividad de ciertos destinos donde se
practicaba el golf, como EEUU. o Reino Unido, para ampliar los
terrenos de juego hacia lugares insdlitos como el Golfo Pérsico o los
paises del sudeste asidtico.

La posibilidad de que se produzca un incremento de jugadores
favorecerd en gran medida el aumento de turistas cuya motivacion
sea la practica de golf que, unido al interés de patrocinadores por
potenciar este deporte a traves de la puesta en marcha de
eventos golfisticos, contribuird a generar una imagen Mmas universal.
Esto es mdas que positivo para el desarrollo y crecimiento del
turismo de golf.

2. Mayor participacion

El golf cada dia gana mds adeptos y responden a diferentes
perfiles, alejdndose cada vez mds del tradicional perfil masculino
que imperaba en la prdactica de este deporte. Asi, la mujer va
ganando presencia, hecho que favorece no solo al deporte sino
tambien al turismo. La celebracion de torneos femeninos
contribuye a aumentar la demanda turistica de este segmento
basandose en perfiles mds actuales.

De la misma manera se estdn poniendo en marcha programas y
proyectos para acercar el golf a los mds pequenos y madas mayores,
transmitiendoles las bondades de la prdactica de este deporte apto
para todas las edades. Un ejemplo de ello es el programa “Golf en
Colegios” promovido por la Federacion de Madrid de Golf.

w= A Condaraciinds NUEVAS TENDENCIAS EN EL TURISMO DE GOLF:
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Flexibilidad

El principal inconveniente del golf es la lentitud en su prdctica, al
requerirse para dar por finalizado el juego una ronda completa de
18 hoyos. Un recorrido de seis horas reduce la posibilidad de jugar
mas a menudo, impidiendo mayores beneficios tanto para el golf
en general como para el turismo golfistico en especial.

En este sentido se plantea la creacion de juegos de 9 hoyos,
incluso de 6, reduciendo asi el tiempo de juego y siendo mds
accesible, pudiendo atraer a un mayor numero de jugadores que
no dispone de tanto tiempo para la prdctica del golf. EI campo
almeriense de Aguillon propone una alternativa para el juego,
disponiendo de 18 hoyos donde la mitad son de recorrido facil y el
resto de recorrido dificil para que cada jugador elija su recorrido en
funcion de su nivel. De esta manera se adaptan a un nuevo nicho
de mercado dentro del turismo de golf.

4.  Compromiso tecnologico

La irrupcion de las redes sociales ha marcado un antes y un
después en la manera de gestionar, promocionar y comunicar los
productos y servicios. En este sentido, el golf también se ha subido
al carro de los socialmedia y estd aprovechando sus ventagjas.

Desde las pdginas webs para gestionar y reservar Green fees o
conocer la agenda de torneos, como es el caso de www.rfegolf.es,
hasta las aplicaciones especificas para los amantes del golf, como
Golf Alert, para conocer la agenda de torneos y eventos
relacionados con este deporte, o GolfSense, que necesita un
sensor para colocarlo en el guante y es capaz de captar el
movimiento y reconstruir el swing en tres dimensiones
almacendandolo en el Smartphone.

O. Sostenibilidad

La conservacion de los campos de golf en el mismo estado inicial,
incluso mejorando dia a dia, es la muestra de que se trata de un
organismo vivo que forma parte del territorio, del paisaje y de la
vida de la gente que lo rodea.

La capacidad de acatar la sostenibilidad a travées de un desarrollo
equilibrado es un reto social, econdmico y ecologico. En este
sentido, hay que garantizar la sostenibilidad de los campos de golf
a traveés de la planificacion, construccion, gestion, mantenimiento y
organizacion de eventos.

= = A Confederacion de NUEVAS TENDENCIAS EN EL TURISMO DE GOLF:
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Contar con conocimientos y herramientas que desarrollen los
proyectos de nuevos campos de golf que cumplan los mds altos
estdndares de sostenibilidad les hard tener una vida centenaria.
Como ejemplo de la gestion sostenible de los campos de golf estd
GEO, organizacion internacional sin dnimo de lucro, que se dedica al
apoyo de la sostenibiidad a traves del golf mediante la
colaboracion con las partes comprometidas con este deporte, el
gobierno y las comunidades ambientales y econdmicas.

6. Respeto al medio ambiente

Las normativas que obligan al riego sostenible de los campos de
golf  contribuyen a  reducir los  posibles  problemas
medioambientales que se pueden generar por prdcticas abrasivas
con el territorio donde se encuentran. Los diferentes usos del agua
reciclada o la proveniente de pozos de agua no potable reducen el
gasto desmesurado y, por lo tanto, abarata costes de
mMantenimiento.

De la misma manera, se debe apostar por un aprovechamiento de
la energia empleada en las instalaciones, el control de los residuos
gue se generen o la potenciacion del reciclaje de materiales.

El control ambiental debe enfocarse a asegurar tanto la viabilidad
climdtica como permitir los mds altos niveles posibles de gestion

ambiental en las instalaciones.

/. Nuevos nichos de mercado

La demanda del golf estd evolucionando y, por lo tanto, se estdn
creando nuevos nichos de mercado. El aumento de la participacion
de la mujer y de los jovenes abre la posibilidad a la prdctica de este
deporte por todos los miembros de la familia.

Una de las prioridades es contar con servicios y productos
especializados en el golf y su comercializacion. En este aspecto, las
agencias de vigjes especidlizadas en este deporte tienen la
capacidad de atroer y fidelizar a los turistas cuya principal
motivacion sea la prdctica y disfrute del golf. Ejemplos de estas
agencias de vigjes son www.golfspain.es, especializada en turismo
de golf nacional, o www.casanovagolf.com, que personaliza los
vigjes segun el turista y el destino elegido, bien sea nacional o
internacional.
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Innovacion

En la actualidad son muchas y diversas las herramientas que se
estdan desarrollando en aras de acercar el golf a un mayor numero
de personas. La gamificacion, a través de juegos de simulacion de
practica de golf mediante la utilizacion de sensores de movimiento
e interfaces de gestos, brinda la oportunidad de que el jugador se
convierta en golfista desde su propia casa o desde donde esté
jugando. De esta manera, cabe la posibilidad de crear la necesidad
de practicar este deporte en el entorno natural del mismo.

Las tecnologias basadas en las imdgenes 380° los videos de
realidad virtual, los vigjes por los hoyos, la técnica en la realizacion
del juego en cada campo y otros muchos nuevos desarrollos
tecnoldgicos serdn incorporadas en un futuro proximo. Estas
herramientas serdn, sin duda, argumentos de valor anadido y
aspectos diferenciales en este segmento turistico en Andalucia.

Unido a todo lo mencionado, es preciso apostar por el Big Data, asi
como las Smart Destinations, ya que en un futuro proximo serdn
una realidad sobre las que disenar toda la estrategia de promocion
y comercializacion de las empresas relacionadas con el golf.

9. Alianzas

Las dlianzas en el mundo del golf generan sinergias entre
actividades, a simple vista, dispares pero poseen muchas
caracteristicas perfectamente compatibles.

La union entre la liga del Golf y el Vino permite la socializacion vy la
practica de deporte de manera conjunta, tanto en la cena como en
la fiesta posterior al evento donde la cata de los vinos es un hilo
conector con el golf.

De la mismna manera, introducir la alta gastronomia en los campos
de golf es una de las apuestas firmes por el sector gastronémico.
Las degustaciones, los torneos e incluso los concursos pueden
tener lugar en los campos de golf, por ser espacios excelentes
para desarrollar este tipo de experiencias gastronémicas y para
contribuir, aun mds, a la desestacionalizacion del turismo de sol y

playa.
10. Accesibilidad

La adaptacion del golf a personas con diversidad funcional,
generando la posibilidad de acercarlo a todo el mundo, contribuye
al crecimiento de un deporte hasta ahora poco accesible.
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Las mejoras introducidas en este aspecto permiten la practica de
este deporte a personas con diferentes capacidades. En el caso
de los deportistas con movilidad reducida, existe la posibilidad de
utilizar un palo de dimensiones adaptadas que les permita realizar
los movimientos necesarios con facilidad.

i Las personas con discapacidad  visual siempre  estardn
acompanadas por un monitor que les dard apoyo en el momento
del golpe, incluso contar con un caddie si fuera necesario. De esta
manera, el disfrute de la prdctica de este deporte tendrd una
funcion mucho mds sensorial.

Una de las herramientas mds adaptadas en este sentido son los
paragolfes, sillas que permiten a una persona en silla de ruedas
ponerse de pie para poder jugar.
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VIl. DESTINOS COMPETIDORES vs
PROMOCION TURISTICA

‘S 7.1 COMPETENCIA NACIONAL

Cuenta con 38 campos de Golf y 39 pitch &
putt, encontrandose la mayoria en complejos
turisticos o en las inmediaciones de
Cataluﬁa establecimientos dirigidos a jugadores vy
aficionados a este deporte. De esta forma,
se puede disfrutar  de la oferta
complementaria, ligada a la salud vy
bienestar, cultura y gastronomia.

Atractivo destino para turistas de Golf que
no quieren limitarse a readlizar esta
actividad, sino que desean conocer otros
Madrid aspectos Qe la .regié.n. Ano tras ano,

Madrid ha ido enriqueciendo la oferta del
Golf, consolidandose poco a poco en este
segmento. Destacar que Madrid tiene un
gran potencial para el crecimiento del
sector.

Laimportancia de las conexiones directas con los
mercados emisores en ocasiones prima sobre la
calidad de la oferta de golf de Andalucia.

- Patronato Turismo de Cadiz
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Con 36 campos de golf, la Comunidad
Valenciana cuenta con una oferta variada,
ya sea en primera linea de mar o en el

m interior de la region.
Valencia S

La promocion realizada incluye famtrips y
participacion en eventos de golf locales en
los mercados objetivo para el destino.

Se encuentra posicionada como uno de los
destinos favoritos de los amantes de Golf.
Dispone de 23 campos situados en una
topografia udnica. El inmejorable clima
permite la practica de este deporte
durante todo el ano.

Los 23 campos de golf que se localizan en

ISIas Canarias se encuentran distribuidas de la

= siguiente manera: 9 en Tenerife, 7 en Gran

canarlas Canaria, 3 en Fuerteventura, 3 en
Lanzarote y 1 en La Gomera.

Las tareas especificas que realiza Turismo
de Canarias para la promocion del turismo
de golf en sus islas se basa en la presencia
en aquellos mercados en los que quiere
entrar, a través de la participacion en
eventos locales especificos de golf.

Una oferta amplia y variada, un clima
envidiable que permite la practica del
deporte durante todo el ano y una oferta
Baleares turistica referente en el Mediterraneo,
hacen que sus 26 campos estén entre los
mas codiciados.
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7.2 COMPETENCIA INTERNACIONAL

Contar con un clima agradable para la
practica del golf le posiciona como un fuerte
competidor del destino Andalucia. Si a ello
se le anade la adaptacion a la demanda en
cuanto a la oferta de resort en “todo
incluido”, la competencia por parte del pais
luso es una realidad.

Portugal La promocion que Turismo de Portugal lleva
a cabo atrayendo a los principales
mercados emisores de Espana a través de
campanas innovadoras y de gran calidad es
un punto fuerte al que hacer frente por
parte de la Administracion competente en
Andalucia para no perder cuota de
mercado.

Pese a ser un destino con un numero
bastante reducido de campos de golf, sélo
37, la competencia en precios con
Andalucia es una realidad. Ademdas, el
hecho de no contar con hoteles y resorts
con campos de golf favorece la practica

Marruecos de este deporte.

Si a todo ello se le anade la diversidad
paisgjistica en la que se encuentran los
campos de golf y las tareas de promocion
por parte de Turismo Marruecos
destacando sus bondades, este pais es un
competidor de relevancia para el golf
andaluz.
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7.3 PROMOCION DEL TURISMO DE GOLFEN
ANDALUCIA

Destino cada vez mejor valorado por los
turistas. Los campos de la provincia se tinen
de verde en un paisagje bastante desértico.
-

Almerla Con 200 kilbmetros de litoral, atrae a gran
parte del turismo ndautico y deportivo, ya
que posee puertos deportivos y multitud de
actividades.

Esta provincia es un verdadero lujo para los
apasionados del golf. Es sede de grandes
eventos, atrayendo cada ano a cientos de
miles de aficionados para la prdactica de este

- gm deporte donde su oferta constituye un gran
cadlz estimulo para los turistas. Ademads, pueden
complementar el Golf con playas, gastronomia
0 el encanto de sus pueblos.

Sus campos se concentran principalmente en
tres nucleos: San Roque, Sancti Petri vy
Montecastillo, aunque posee instalaciones por
toda la provincia.

La provincia cuenta con una oferta
amplia, parques naturales y una gran
C6rd0ba tradicion artesana y gastronomica. Los
campos de golf del territorio ofrecen la
oportunidad de disfrutar este deporte
en un enclave unico.
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Posee una oferta de golf con exdticos
contrastes, ya que en una misma jornada se
puede disfrutar de sus campos, broncearse
Granada al sol o esquiar en Sierra Nevada.

Es una de las provincias con mayor riqueza
historica, en la que la cultura arabe, judia y
cristiana han dejado su huella.

Se situa como destino de golf de primer
orden debido a su excelente clima y su
diversa y amplia oferta de campos. El
turista de golf puede readlizar esta
actividad en cualquier estacion del ano,
provocando un rdpido desarrollo. Es un
lugar ideal para practicar este deporte,
donde la costa y la sierra se dan la mano
ofreciendo multitud de posibilidades.

El Patronato de Turismo de Huelva
Huelva apuesta por la promocion del turismmo de
golf de la provincia, especialmente en el
mercado  britanico 'y holandés, con
actuaciones directas en sus mercados
objetivo. La organizacion de torneos en
campos de golf locales para atraer a
principales touroperadores especializados
es una de sus acciones mas recientes. La
asistencia a ferias especificas y a eventos
de relevancia internacional le da un
impulso al turismo de golf onubense.

Esta provincia se ha unido mads
recientemente a la oferta andaluza
dirigida a los aficionados del golf. Sus
Jaén atractivos principales se basan en la
rigueza monumental de Ubeda y Baeza
como maximos exponentes y el Parque
Natural de Cazorla, Segura y Las Villas
como referente natural de la provincia.
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Mdlaga reune casi la mitad de los campos
de golf de Andalucia. Aparte de sus playas
y monumentos, ofrece una atractiva vy
amplia oferta de golf cercana al mar y en
interesantes enclaves del interior. Gran
cantidad de aficionados del Golf visitan la
provincia cada ano atraidos a la vez por la

Mél a ga gastronomia y por las numerosas
propuestas de ocio y actividades
existentes.

La senalizacion vertical de la Costa del Sol
que directamente recibe al turista con el
slogan “Costa del Golf” da la bienvenida a
un lugar donde este deporte es un
referente internacional.

Los campos de golf de la provincia
constituyen un excelente complemento a
su gran y reconocida oferta cultural vy
monumental, liderada por su capital, la
cual es un espectdculo debido a su
enorme patrimonio y a sus barrios.

seVi"a El destino Sevilla representa la modalidad
de vigje de golf “City Golf”, que permite al
turista alojarse en la ciudad cercana a los
campos de golf.

Ser sede de eventos golfisticos esta
contribuyendo a que la provincia, a pesar
de su reducido numero de campos de golf,
se posicione como un destino con gran
potencialidad para la practica del golf.

Laimagen exterior de Andalucia como destino de
golf es buena, pero existen aspectos relacionados
con el turismo de golf que son mejorables,
circunstancia en laque las estrategias de
comunicaciéon y promocion juegan un papel
fundamental.

- Turismo Costadel Sol
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El Plan Estratégico de Marketing Turistico Horizonte 2020 reconoce al golf
como un segmento turistico estrategico con prioridad alta. Dicho de otro
modo, el golf se posiciona como un atractivo de relevancia en la region
andaluza. Este hecho es avalado por la superacion ano tras ano de los
volumenes de turistas que vigjan hasta Andalucia cuya motivacion
principal es la prdactica y disfrute de esta actividad deportiva.

S Tanto es asi, que en el mencionado plan se realiza una matriz DAFO

donde se expone, entre otras fortalezas, la excelente climatologia

andaluza, la diversidad patrimonial y cultural o la existencia de una oferta
complementaria de maxima calidad.

Por parte del sector publico, Turismo Andaluz, ente encargado de la
promocion conjunta del destino Andalucia y como bien ha plasmado en el
Plan de Promocion 2017, va a poner en marcha acciones promaocionales
en torno al turismo de golf de manera conjunta con otros segmentos.
Este hecho limita la posibilidad de promocionar el golf de manera
especifica. Pese a ello, la realizacion de jornadas formativas sobre el
segmento golf para potenciar dicho segmento, asi como la promocion de
golftrips con prescriptores va a suponer un avance en las tareas
realizadas por la administracion.

Los responsables publicos deben realizar sus
estrategias de marketing y sus planes de accion
en promocién de forma eficiente y
“quirurgicamente” enfocados a la demanda
potencial del turismo de golf.

-Turismo Costadel Sol

Pese a las acciones mencionadas, la promocion turistica en materia de
golf es mayormente realizada por los patronatos y diputaciones
presentes en las provincias andaluzas que apuestan por su crecimiento y
su proyeccion futura. En este sentido, las acciones por parte de la
administracion, segun coincide el sector profesional del golf andaluz, son
bastante mejorables y ampliables.
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En el caso concreto de Cddiz, a traves del Patronato, se promueven
campanas especificas como destino de golf en los mercados objetivo de
la provincia gaditana. Ejemplo es la campana reciente realizada en el
mercado aleman.
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www.cadiziurismo.com
European Union

Realizar acciones directas de promocion en los mercados potenciales de
manera colaborativa entre el sector publico y el privado garantizard una
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mejora de la imagen de Andalucia y la convertird en un foco de atraccion
esencial en la prdctica de golf a nivel mundial.

En toda esta tarea promocional del segmento turistico del golf andaluz,
los eventos deportivos funcionan como catalizadores del turismo. La
relevancia de que el evento golfistico mds importante de Espana en 2017
se celebre en Andalucia es de un gran valor donde la marca Andalucia

i ejerce de patrocinadora de lujo exportando la imagen regional a nivel
internacional.

HOSTED BY

A(\AA‘UO\,« S SergioGarcia | _ ;

VALDERRAMA MASTERS

19-22 Oct 2017

Real Club Valderrama - Sotogrande - / ‘?_

EL Masskers Eapaﬁel.} .

Existen diversidad de eventos y torneos relacionados con el golf y que se
celebran en toda la region andaluza. Estos son herramientas perfectas
de marketing para crear marca turistica que sea exportada y transmitida
a la demanda potencial y contribuyen a incrementar la buena imagen del
destino Andalucia. Algunos de estos eventos que tienen lugar a lo largo
del ano en la region son los siguientes:
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Cada dia y con mdas frecuencia los deportistas action como

representantes de los destinos siendo excelentes exportadores de las

marcas turisticas. En este aspecto figuras andaluzas pioneras en la

practica del golf como ha sido Jaime Ortiz-Patino, que en vida ejercio una

encomiable labor Qe promocion internacional  del golf andaluz o

actualmente Miguel Angel Jiménez o Azahara Munoz hacen las veces de
j imagen de marca e influencers del destino Andalucia.
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Para ayudar al conocimiento y exportacion de la imagen de los campos
de golf y los eventos relacionados con el mismo que se celebran en
Andalucia existen determinadas revistas especializadas en el golf y su
practica tanto a nivel internacional, como nacional y regional. Dos
referentes a nivel internacional son Global Golf Post y Fairway. Golf Circus
es una revista espanola que se publica en inglés y espanol para realizar
una maxima difusion al golf nacional. A nivel regional, la revista
i especializada mads prestigiosa es Andalucia Golf.

NI OAGF

La mejora de la competitividad del turismo de golf
en un territorio, lacreacion de empleoy riquezay
ser un motor econémico no debe ser sélo una
estrategia de producto, de oferta o de demanda,
también debe ser una estrategiadel destino en
su conjunto. Por ello, Andalucia necesita
adaptarse alas nuevas tendencias y retos que se
le van a presentar en el futuro.

-Turismo Costadel Sol

La apuesta por el golf por parte de la administracion es un valor anadido
a las tareas de promocion que ya redliza en otros segmentos. Un hito a
tener en cuenta es la celebracion de una bolsa de comercializacion que
va a poner en contacto a agentes de vigjes y touroperadores
especializados de diferentes paises con la oferta andaluza que se
relaciona, de una manera o de otra, con esta tipologia turistica siendo
una importante baza para aprovechar la captacion de un mayor nimero
de turistas de golf.
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Las nuevas herramientas de comercializacion
puestas adisposicion del mundo del golf favorece
el crecimiento del segmento.

- Asociacion Espanola de Campos de Golf

En este aspecto, en octubre ha tenido lugar la Mdaster Class “Experiencia
de Email Marketing” en Marbella por parte de Andalucia Lab que ha
puesto en contacto a profesionales del segmento de golf y a
especialistas en el drea de la comercializacion y/o marketing digital. Las
sesiones de trabaojo se orientan al networking e intercambio de
conocimiento practico del andlisis de la experiencia de los profesionales
que se han dado cita en el Club de Golf Los Naranjos.

CLUB DE GOLF LOS NARANJOS

Master Class
"Experiencia de Email Marketing"”

Andalvrial

6 OCTUBRE / 10:00/ Marbella

Pese a la relevancia del turismo de golf en Andalucia, tan consolidado en
algunas partes de la region y en fase emergente en otras, el impacto
economico que genera Yy la contribucion al aumento de empleo en el
sector, las tareas promocionales deben ampliarse para seguir
cosechando éxitos como hasta ahora. El hecho de que en 2016 se hayan
alcanzado cifras historicas en volumen de turistas cuya motivacion
principal era la prdactica del golf es un triunfo, que debe seguir
superdandose.

Los profesionales del sector coinciden en que la promocion exterior
deberia ampliarse con acciones en destino con profesionales de la
comercializacion y tener torneos de la maxima importancia en Andalucia.
De la misma manera, consideran que la promocion de Golf Joven es una
tarea pendiente. Deberia apostarse por llevar el golf a colegios y reducir
precios para motivar a la juventud a practicar este deporte.
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VIIl. VISIONES

Las importantes cifras que mueve el turismo de golf deben ser tenidas
en cuenta, con el horizonte de aumentar el numero de turistas y que el
gasto medio diario de estos se vea incrementado, todo ello a traves del
fortalecimiento de la promocion. En este sentido, ésta debe estar
enfocada y dirigida a traves de un mayor conocimiento de la demanda
potencial, mediante el desarrollo de campanas que sean atractivas y con
capacidad de generar la necesidad de visitar Andalucia y practicar golf en
entornos paisajisticos unicos.

Las innovaciones deberdn convertirse en un elemento bdsico de la oferta
relacionada con el golf, y no solamente innovaciones tecnoldgicas, sino
innovaciones relacionadas con cualquier parte del producto o del proceso
de operaciones. En este sentido, estamos ante un punto clave en la
busqueda de nuevos mercados que pueden ser el foco de atraccion
principal de las tareas de promocion futura.

Un mayor posicionamiento de Andalucia como principal foco turistico de
golf a nivel mundial debe basarse en tres dimensiones de la Calidad:
calidad en las empresas, calidad en el destino y medicion de la calidad.

Por un lado, las empresas deben ofertar productos y servicios de calidad
gue pueden estar certificados por sellos como el Compromiso de Calidad
Turistica, impulsado por SICTED, o la Q de Calidad Turistica. Por otro lado,
la calidad en el destino tiene la finalidad de transmitir a la demanda que
el territorio dispone de todo lo necesario para que la prdctica del golf sea
una experiencia unica e inigualable. En este sentido, el SICTED es el
organismo que acredita este compromiso. Por ultimo, la medicion de la
calidad se constata a traves de auditorias y el mantenimiento de los altos
estandares exigidos que son percibidos por el turista.

Una de las tareas primordiales a la hora de incrementar el impacto
economico de este segmento turistico es trabagjar en la linea de ofrecer
nuevos productos asociados a la oferta de golf, como la gastronomia, la
cultura o la historia para despertar un mayor interés por Andalucia vy
atraer a mds vigjeros.

Es crucial que se desarrollen acuerdos entre empresas de servicios
turisticos y profesionales del golf que den lugar a la generacion de
paguetes integrados de distintos productos que puedan comercializarse,
adaptdndolos a las necesidades de la demanda.
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La creacion de la Catedra del Golf por la Universidad de Mdlaga es un
claro ejemplo de buena prdctica donde se plantean, entre otras, la
investigacion de nuevos nichos de mercado,

La mejora de la rentabilidad de los campos de golf, que han estado
concebidos tradicionalmente como elemento propio de una urbanizacion
sin un rendimiento empresarial, debe ser una de las bazas que potenciar
para nutrir la oferta de golf andaluza. De esta manerqg, la gestion
economico-financiera de los campos debe adaptarse a los criterios de
rentabilidad empresarial donde se reduzcan costes y mejore la
explotacion de los mismos. Una herramienta puesta a disposicion del
sector golfistico es el Revenue Management aplicado para la mejora de la
rentabilidad de los campos de golf.

Avanzar en materia legal en torno a tributos, impuestos y/o decretos de
campos de golf o la formacidon y capacitacion de todo el personal
relacionado con los campos de golf, yendo desde los niveles de Direccion
hasta los de mantenimiento, se antojan fundamentales en esta senda de
crecimiento. Asi, una de las tareas pendientes es la creacion de una
oferta formativa completa que cubra las necesidades del sector, para
trabajar en todos los puestos propios que cubren el doble cardcter de
nuestro golf: deporte e industria turistica.

La apuesta por la industria auxiliar relacionada con el turismo del golf es
un valor anadido para el mayor crecimiento de este segmento: la
fabricacion de material necesario para el desarrollo de la actividad en los
campos de golf, como son buggies 0 maquinas de cortacésped, deben
potenciar la industria auxiliar nacional, generando mayores beneficios a la
economia local y del golf.
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"El goIf es un juego en el que se coloca una bola de unos centimetros de
digdmetro sobre otra bola de 12.000 kilometros de didmetro. Todo
consiste en darle a la bola pequena sin tocar la grande”. Charles Chaplin
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> ¢éPor qué vincular una promocion residencial al golf?

> Planificacion y creacion de valor de un proyecto inmobiliario
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PARTE PRIMERA.

Golf: motor de la economia y del turismo de calidad.

Capitulo 1. Golf y turismo inmobiliario.

1. Turismo de golf y economia
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