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¿QUÉ APRENDERÁ? 
  

  
 

Lo que Aprenderá con la Guía Práctica de "Errores y omisiones del proyecto de 
edificación: responsabilidad del proyectista, modificados, sobrecostes, retrasos, 

seguro y reclamaciones" en 12 puntos: 
 
1. Identificar y diferenciar errores, omisiones, indefiniciones, contradicciones e 

insuficiencias del proyecto de edificación. 
 

2. Detectar incompatibilidades entre arquitectura, estructura, instalaciones, 
mediciones, presupuesto y especificaciones antes y durante la ejecución de la 
obra. 

 
3. Implantar sistemas de coordinación técnica, revisión independiente, control de 

calidad, constructibilidad y BIM para prevenir errores de proyecto. 
 
4. Aplicar procedimientos de RFI, consultas técnicas, avisos de incompatibilidad y 

registros de incidencias para documentar correctamente los problemas 
detectados. 

 
5. Determinar las obligaciones y responsabilidades del proyectista, promotor, 
dirección facultativa, constructor, ingenierías, consultores y especialistas. 

 
6. Diferenciar la corrección de un error de proyecto de un cambio de alcance, 

una mejora voluntaria, un cambio funcional, value engineering o betterment. 
 

7. Gestionar modificados y órdenes de cambio mediante procedimientos técnicos, 
económicos, temporales y contractuales perfectamente trazables. 
 

8. Analizar los sobrecostes derivados de errores y omisiones, separando el coste 
necesario que habría existido con un proyecto correcto del verdadero coste 

incremental causado por el error. 
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9. Evaluar retrasos, ruta crítica, holguras, retrasos concurrentes, Time Impact 
Analysis, aceleración y pérdida de productividad derivados de deficiencias del 

proyecto. 
 

10. Analizar la cobertura de los seguros de responsabilidad civil profesional, 
pólizas claims made, retroactividad, límites, franquicias, exclusiones y requisitos 
de notificación. 

 
11. Preparar reclamaciones técnicamente defendibles mediante causalidad, 

prueba documental, peritaje, cuantificación del daño, negociación, mediación, 
arbitraje y litigio. 
 

12. Utilizar checklists y formularios completos para prevenir, detectar, gestionar, 
cuantificar, reclamar y cerrar errores y omisiones del proyecto de edificación. 
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Introducción.  
 

  
 

ERRORES Y OMISIONES DEL PROYECTO DE EDIFICACIÓN: PREVENIR ANTES DE 
QUE EL ERROR SE CONVIERTA EN SOBRECOSTE, RETRASO Y RECLAMACIÓN 

 
En cualquier obra de edificación, un error aparentemente pequeño en el proyecto 
puede terminar generando consecuencias económicas y contractuales muy 

importantes. Una partida omitida, una incompatibilidad entre estructura e 
instalaciones, una medición incorrecta, un detalle constructivo insuficiente o una 

contradicción entre planos pueden permanecer inadvertidos durante meses y 
aparecer precisamente en el peor momento: cuando la obra ya está contratada, 
los materiales han sido adquiridos y los trabajos se encuentran en ejecución. 

 
Es entonces cuando una simple corrección documental puede convertirse en un 

modificado, una demolición, una compra urgente, una alteración de la secuencia 
de obra, una pérdida de productividad o un retraso que termina afectando a la 
fecha de entrega. A partir de ese momento aparece además una cuestión mucho 

más compleja: determinar quién debe asumir sus consecuencias. 
 

¿Es responsable el proyectista? ¿Debió advertir el constructor? ¿Pudo detectarlo 
la dirección facultativa? ¿Se trata realmente de un error de proyecto o de un 
cambio posterior solicitado por el promotor? ¿Todo el coste del modificado 

constituye un daño indemnizable? ¿Existe cobertura del seguro de 
responsabilidad civil profesional? 

 
Estas preguntas forman parte de la realidad cotidiana de numerosos proyectos y 

requieren conocimientos técnicos, contractuales, económicos y aseguradores que 
no pueden improvisarse cuando el conflicto ya ha surgido. 
 

Esta Guía Práctica sobre “Errores y omisiones del proyecto de edificación: 
responsabilidad del proyectista, modificados, sobrecostes, retrasos, seguro y 

reclamaciones” ofrece una metodología completa para prevenir, detectar, 
investigar y gestionar estas situaciones desde las primeras fases del proyecto 
hasta su eventual reclamación. 
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El lector aprenderá a diferenciar entre error, omisión, contradicción, insuficiencia 

documental y defecto de ejecución; comprobar la coherencia entre arquitectura, 
estructura e instalaciones; utilizar la revisión técnica, la coordinación 

interdisciplinar y BIM como herramientas preventivas; gestionar RFI y consultas 
técnicas; documentar modificados; analizar sobrecostes y retrasos; determinar 
responsabilidades concurrentes y preparar reclamaciones técnicamente 

defendibles. 
 

Uno de los aspectos fundamentales de la guía es la correcta cuantificación del 
daño. 
 

Cuando una unidad imprescindible ha sido omitida del proyecto, no todo el 
importe necesario para incorporarla posteriormente constituye automáticamente 

un perjuicio imputable al proyectista. Si esa unidad habría sido necesaria desde 
el inicio, el promotor habría tenido que soportar igualmente una parte de su 

coste. 
 
La cuestión realmente importante consiste en determinar cuál es el coste 

incremental provocado por haber descubierto el problema tarde. 
 

Demoliciones, trabajos repetidos, compras urgentes, rediseño, prolongación, 
pérdida de productividad o alteración de la planificación pueden constituir 
consecuencias económicas adicionales que no habrían existido con un proyecto 

correcto desde el origen. 
 

Esta distinción entre coste necesario y daño incremental es esencial para 
preparar o analizar cualquier reclamación profesional. 
 

Lo mismo sucede con los retrasos. 
 

Que un error tarde diez días en resolverse no significa necesariamente que la 
obra vaya a retrasarse diez días. Puede existir holgura, trabajos alternativos o 
medidas de mitigación. Por el contrario, una incidencia de pocos días puede 

afectar directamente a una actividad situada en la ruta crítica y retrasar la 
entrega. 

 
Por ello, la guía aborda cuestiones como el programa contractual, la ruta crítica, 
las holguras, los retrasos concurrentes, el Time Impact Analysis, la aceleración y 

la pérdida de productividad. 
 

También se dedica especial atención a la responsabilidad de cada agente. 
 
En muchos casos no existe un único responsable. Un error puede originarse en el 

proyecto, ser detectado posteriormente por el constructor y agravarse porque 
éste continúa ejecutando sin advertirlo. La dirección facultativa puede intervenir 

después mediante una decisión incorrecta o el promotor puede introducir un 
cambio que modifique nuevamente la causalidad. 
 



 

 
 

 

 
>Para aprender, practicar     

>Para enseñar, dar soluciones  
>Para progresar, luchar  
Formación inmobiliaria práctica > Sólo cuentan los resultados 

Determinar responsabilidades exige reconstruir qué obligación tenía cada agente, 
qué información conocía, cuándo la conoció, qué actuación realizó y qué parte 

del daño produjo realmente su conducta. 
 

La dimensión aseguradora tampoco puede ignorarse. 
 
El seguro de responsabilidad civil profesional puede resultar decisivo para 

afrontar las consecuencias económicas de un error de proyecto, pero disponer de 
una póliza no significa que cualquier reclamación esté automáticamente cubierta. 

Deben analizarse actividades aseguradas, límites, franquicias, exclusiones, 
retroactividad, pólizas claims made, circunstancias conocidas y obligaciones de 
notificación. 

 
Una reclamación perfectamente fundada técnicamente puede encontrar 

dificultades de cobertura si el siniestro no se ha gestionado correctamente desde 
el principio. 

 
Por esta razón, la guía no se limita a explicar conceptos. Incluye checklists y 
formularios destinados a trasladar la metodología directamente a la práctica 

profesional: revisión del proyecto, detección de incidencias, RFI, avisos de 
contradicción, solicitudes de cambio, órdenes de modificación, registros de 

costes, análisis de retrasos, notificaciones aseguradoras, reclamaciones y 
documentos de cierre. 
 

El objetivo es proporcionar al profesional un sistema de trabajo que permita 
actuar con rapidez, trazabilidad y criterio. 

 
Porque el verdadero valor de esta materia no consiste únicamente en saber 
reclamar cuando ya existe un daño. 

 
Consiste, sobre todo, en evitar que el daño llegue a producirse. 

 
Detectar una incompatibilidad antes de ejecutar puede ahorrar una demolición. 
Revisar correctamente las mediciones antes de contratar puede evitar un 

importante modificado. Documentar una incidencia en el momento en que 
aparece puede determinar años después el resultado de una reclamación. Y 

diferenciar correctamente el coste necesario del coste incremental puede 
transformar por completo una negociación económica. 
 

Invertir en estos conocimientos significa mejorar la prevención, controlar mejor 
los riesgos del proyecto y disponer de herramientas para defender 

adecuadamente los intereses del promotor, proyectista, dirección facultativa, 
constructor o consultor cuando aparece una controversia. 
 

En proyectos cada vez más complejos, con múltiples disciplinas, modelos 
digitales, especialistas, proveedores y contratos interrelacionados, la diferencia 

entre una incidencia controlada y una reclamación costosa suele encontrarse en 
la capacidad para detectarla, documentarla y gestionarla correctamente. 
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>Para enseñar, dar soluciones  
>Para progresar, luchar  
Formación inmobiliaria práctica > Sólo cuentan los resultados 

Esta Guía Práctica proporciona precisamente esa metodología. 
 

Una herramienta profesional para pasar del error a la solución, del sobrecoste a 
su verdadera causa y de la controversia a una reclamación técnicamente 

fundamentada. 
 
Porque los errores de proyecto pueden aparecer en cualquier obra. 

 
Lo que distingue a una gestión profesional es estar preparado para impedir que 

se conviertan en un problema mucho mayor. 


