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1. Inversion inmobiliaria directa (promocion residencial con golf).

2. Inversion inmobiliaria indirecta (promocion residencial cercana a golf).
3. Revalorizacion de viviendas en funcion de su cercania a un campo de golf.
a4

. Estrategias para la optimizacion del golf inmobiliario.

a. éPor qué vincular una promocion residencial al golf?

b. Relacion equilibrada del golf inmobiliario.
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con golf.

a. Fase de planificaciéon

Analisis de la Viabilidad Fisica

Viabilidad Administrativa

Viabilidad Medio-Ambiental

Viabilidad Hidrica

Analisis de Mercado

Estudio de la Competencia

Modelo de Negocio

Modelo de Proyecto

Analisis de la Inversion

Financiacion

Viabilidad Econdmico-Financiera

b. Fase de desarrollo.

Master-Plan Preliminar

Route-Plan

Proyectos de Ejecucién

Licitacion y Adjudicacion de Obras

Direccion de Obra

Pre-Opening

c. Fase de operacion.

Modelo de gestion del campo de golf

Recursos humanos

Sistemas de control para analizar el rendimiento

Marketing

Mantenimiento

Actividad deportiva

Servicios al publico

6. Caso practico completo de una promocion de golf inmobiliario con urbanizacion
que incluye un hotel para garantizar la ocupaciéon del campo de golf y compartir

los gastos de mantenimiento con la urbanizacién.
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residencial con campo de golf y hotel anexo 213
CAUSA DEL PROBLEMA 213
SOLUCIONES PROPUESTAS 213
1. Elaboracion de un estudio de viabilidad multidimensional 213
2. Disefio de un master-plan integrado 213
3. Implementacién de medidas de sostenibilidad y eficiencia 214
4. Coordinacidn operativa y centralizacién administrativa 214
5. Estrategia de marketing y comunicacion integrada 214
CONSECUENCIAS PREVISTAS 214
RESULTADOS DE LAS MEDIDAS ADOPTADAS 215
LECCIONES APRENDIDAS 216

Caso practico 5. "GOLF INMOBILIARIO." Planificacién y ejecuciéon de una promocion
inmobiliaria centrada en la mejora de la infraestructura y en el compromiso

comunitario 218
CAUSA DEL PROBLEMA 218
SOLUCIONES PROPUESTAS 218
1. Modernizacion de la infraestructura existente 218
2. Desarrollo de un plan integral de renovacion urbana 218
3. Implantacion de un programa de compromiso comunitario 219
4. Integracion de soluciones tecnoldgicas y sistemas de monitorizacion 219
5. Estrategia de marketing y promocién conjunta 219
CONSECUENCIAS PREVISTAS 219
RESULTADOS DE LAS MEDIDAS ADOPTADAS 220
LECCIONES APRENDIDAS 221
Caso practico 6. "GOLF INMOBILIARIO." Elaboraciéon de un informe econémico para
la inversion en un campo de golf 223
CAUSA DEL PROBLEMA 223
SOLUCIONES PROPUESTAS 223
1. Recoleccion y analisis de datos financieros y operativos 223
2. Desarrollo de un modelo financiero integral 223
3. Evaluacién de la financiacién y estructuracion del proyecto 223
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4. Andlisis de riesgos y establecimiento de medidas de contingencia 224

5. Presentacién integral del informe econdmico 224

CONSECUENCIAS PREVISTAS 224

RESULTADOS DE LAS MEDIDAS ADOPTADAS 225

LECCIONES APRENDIDAS 226
Caso practico 7. "GOLF INMOBILIARIO." Gestion profesionalizada y certificacion de

calidad en un campo de golf 227

CAUSA DEL PROBLEMA 227

SOLUCIONES PROPUESTAS 227

1. Desarrollo e implementacion de un Manual de Calidad Total 227

2. Implementacién de un Sistema de Gestién de la Calidad Total (SGCT) 227

3. Certificacion medioambiental y de calidad 227

4. Formacién continua del personal y cultura organizacional 228

5. Estrategia de comunicacion interna y externa 228

CONSECUENCIAS PREVISTAS 228

RESULTADOS DE LAS MEDIDAS ADOPTADAS 229

LECCIONES APRENDIDAS 230
Caso practico 8. "GOLF INMOBILIARIO." Certificacion medioambiental y obtencion

de certificaciones ISO en un campo de golf 231

CAUSA DEL PROBLEMA 231

SOLUCIONES PROPUESTAS 231

1. Diagnostico Ambiental y de Gestidn 231

2. Disefio e Implementacion de un Plan de Gestién Ambiental Integral 231

3. Preparacion y Adaptacion de la Documentacion para Certificaciones 232

4. Formacion y Sensibilizacion del Personal 232

5. Ejecucidn del Proceso de Auditoria y Obtencion de Certificaciones 232

CONSECUENCIAS PREVISTAS 232

RESULTADOS DE LAS MEDIDAS ADOPTADAS 233

LECCIONES APRENDIDAS 234
Caso practico 9. "GOLF INMOBILIARIO." Estudios preliminares y planificacion

técnica de un campo de golf 235

CAUSA DEL PROBLEMA 235

SOLUCIONES PROPUESTAS 235

1. Realizacién de estudios topograficos, geotécnicos y hidroldgicos 235

2. Evaluacion de impacto ambiental y normativo 235

3. Disefio preliminar del trazado y zonificacion 236

4. Revisidon y adecuacion de normativas y permisos 236

5. Elaboracién de un plan de contingencia y revisién de riesgos 236

CONSECUENCIAS PREVISTAS 236

RESULTADOS DE LAS MEDIDAS ADOPTADAS 237

LECCIONES APRENDIDAS 238
Caso practico 10. "GOLF INMOBILIARIO." Elaboracion de un informe integral de

estudios preliminares para la construccién de un campo de golf 239

CAUSA DEL PROBLEMA 239

SOLUCIONES PROPUESTAS 239

1. Definicidon y alcance del proyecto 239

2. Analisis detallado del terreno 239

3. Disefio preliminar del campo de golf 240

4. Evaluacion del impacto ambiental 240

5. Elaboracién del plan de negocios 240

CONSECUENCIAS PREVISTAS 240

RESULTADQOS DE LAS MEDIDAS ADOPTADAS 241

LECCIONES APRENDIDAS 242
Caso practico 11. "GOLF INMOBILIARIO." Planificaciéon urbanistica y desarrollo de

un campo de golf en zona rural 243

CAUSA DEL PROBLEMA 243

SOLUCIONES PROPUESTAS 243

>Para aprender, practicar. 12
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1. Diagnostico del entorno rural y analisis urbanistico 243
2. Disefio de un master-plan adaptado a la zona rural 243
3. Coordinacidon con autoridades locales y participacion comunitaria 243
4, Integracién de infraestructuras complementarias y sostenibles 244
5. Plan de comunicacion y marketing territorial 244
CONSECUENCIAS PREVISTAS 244
RESULTADOS DE LAS MEDIDAS ADOPTADAS 245
LECCIONES APRENDIDAS 245
Caso practico 12. "GOLF INMOBILIARIO." Elaboracion de un informe de incidencia
ambiental y planeamiento urbanistico en un campo de golf 247
CAUSA DEL PROBLEMA 247
SOLUCIONES PROPUESTAS 247
1. Recoleccién y andlisis de datos ambientales y urbanisticos 247
2. Elaboracién de indicadores de impacto y de incidencia 247
3. Desarrollo de un informe integrado de incidencia ambiental y planeamiento urbanistico248
4. Propuesta de medidas de mitigacion y optimizacion 248
5. Revision y seguimiento continuo del impacto 248
CONSECUENCIAS PREVISTAS 248
RESULTADOS DE LAS MEDIDAS ADOPTADAS 249
LECCIONES APRENDIDAS 250
Caso practico 13. "GOLF INMOBILIARIO." Planeamiento urbanistico y desarrollo
integral de un campo de golf 251
CAUSA DEL PROBLEMA 251
SOLUCIONES PROPUESTAS 251
1. Estudio de Contexto y Analisis del Territorio 251
2. Disefio de un Master-plan Integrador 251
3. Coordinaciéon con Autoridades y Actores Locales 251
4. Integracion de Infraestructuras Complementarias 252
5. Estrategia de Marketing y Comunicacion Territorial 252
CONSECUENCIAS PREVISTAS 252
RESULTADOS DE LAS MEDIDAS ADOPTADAS 253
LECCIONES APRENDIDAS 253
Caso practico 14. "GOLF INMOBILIARIO." Ecoauditoria Verificacion y control de
impacto ambiental en un proyecto de golf inmobiliario 255
CAUSA DEL PROBLEMA 255
SOLUCIONES PROPUESTAS 255
1. Implementacion de un Programa Integral de Ecoauditoria 255
2. Desarrollo de Indicadores de Impacto Ambiental 255
3. Revision y Optimizacion de Procesos de Mantenimiento 255
4. Integracién de Tecnologias de Monitoreo Ambiental 256
5. Elaboracion y Difusion de Informes Periddicos de Ecoauditoria 256
CONSECUENCIAS PREVISTAS 256
RESULTADOS DE LAS MEDIDAS ADOPTADAS 257
LECCIONES APRENDIDAS 258
Caso practico 15. "GOLF INMOBILIARIO." SIN AGUA NO HAY GOLF Optimizacion de
los recursos hidricos en un desarrollo de campo de golf 259
CAUSA DEL PROBLEMA 259
SOLUCIONES PROPUESTAS 259
1. Diagnostico y analisis del consumo hidrico 259
2. Implementacién de sistemas de riego inteligente 259
3. Captacion y reutilizacion de aguas pluviales 259
4. Optimizacion del disefio del paisaje 260
5. Campafia de concienciacidon y formacion en gestion del agua 260
CONSECUENCIAS PREVISTAS 260
RESULTADOS DE LAS MEDIDAS ADOPTADAS 261
LECCIONES APRENDIDAS 262

Caso practico 16. "GOLF INMOBILIARIO." Criterios medioambientales para el
|
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mantenimiento de un campo de golf 263
CAUSA DEL PROBLEMA 263
SOLUCIONES PROPUESTAS 263
1. Gestién sostenible del césped 263
2. Gestion eficiente de los recursos hidricos 263
3. Fertilizacién y tratamiento fitosanitario sostenible 263
4. Mantenimiento de lagos y areas verdes 264
5. Eliminaciéon y gestion responsable de residuos 264
CONSECUENCIAS PREVISTAS 264
RESULTADOS DE LAS MEDIDAS ADOPTADAS 265
LECCIONES APRENDIDAS 265
Caso practico 17. "GOLF INMOBILIARIO." Diseiio y construccion sostenible del golf
inmobiliario 267
CAUSA DEL PROBLEMA 267
SOLUCIONES PROPUESTAS 267
1. Desarrollo de un Plan de Disefio Sostenible Integral 267
2. Seleccion de Materiales y Tecnologias Ecoeficientes 267
3. Integracion de Areas Verdes y Conservacion de Ecosistemas 268
4. Gestion Eficiente de Recursos y Energia 268
5. Estrategia de Certificacion y Comunicacion de Sostenibilidad 268
CONSECUENCIAS PREVISTAS 268
RESULTADOS DE LAS MEDIDAS ADOPTADAS 269
LECCIONES APRENDIDAS 270

Caso practico 18. "GOLF INMOBILIARIO." Certificados medioambientales proceso
de obtencion y gestion de certificacion GEO e ISO 14001 en un campo de golf __ 271

CAUSA DEL PROBLEMA 271
SOLUCIONES PROPUESTAS 271
1. Evaluacién Ambiental Integral 271
2. Disefio e Implementacion de un Plan de Gestion Ambiental 271
3. Revision y Actualizacion de Documentacidon y Procesos 271
4. Implementacion de Tecnologias para la Monitorizacién Ambiental 272
5. Proceso de Certificacion y Comunicacion de Resultados 272
CONSECUENCIAS PREVISTAS 272
RESULTADOS DE LAS MEDIDAS ADOPTADAS 273
LECCIONES APRENDIDAS 273
Caso practico 19. "GOLF INMOBILIARIO." Revalorizacion de propiedades
residenciales en funcion de la proximidad al campo de golf 275
CAUSA DEL PROBLEMA 275
SOLUCIONES PROPUESTAS 275
1. Diseno arquitecténico diferenciado 275
2. Integracion de infraestructuras de conexion 275
3. Estrategia de marketing inmobiliario especializada 275
4. Segmentacidén y valorizacion de zonas estratégicas 276
5. Seguimiento y analisis continuo de indicadores de revalorizacion 276
CONSECUENCIAS PREVISTAS 276
RESULTADOS DE LAS MEDIDAS ADOPTADAS 277
LECCIONES APRENDIDAS 278
Caso practico 20. "GOLF INMOBILIARIO." Desarrollo completo de una promocion de
golf inmobiliario con urbanizacion, campo de golf y hotel 279
CAUSA DEL PROBLEMA 279
SOLUCIONES PROPUESTAS 279
1. Elaboracién de un estudio de viabilidad multidisciplinar 279
2. Disefio integral y master-plan colaborativo 279
3. Coordinacién operativa y establecimiento de un comité directivo 280
4. Implementacién de estrategias de sostenibilidad y eficiencia 280
5. Estrategia de marketing y comunicacion integrada 280
CONSECUENCIAS PREVISTAS 280
RESULTADOS DE LAS MEDIDAS ADOPTADAS 281
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LECCIONES APRENDIDAS 282
Caso practico 21. "GOLF INMOBILIARIO." Desarrollo de una estrategia de turismo

de golf para dinamizar la economia local 284

CAUSA DEL PROBLEMA 284

SOLUCIONES PROPUESTAS 284

1. Elaboracidn de un Plan Estratégico de Turismo de Golf 284

2. Creacidon de Paquetes Turisticos Integrados 284

3. Organizacién de Eventos y Torneos de Golf 284

4, Estrategia de Marketing Turistico y Promocién Internacional 285

5. Monitoreo y Evaluacion de Indicadores Turisticos 285

CONSECUENCIAS PREVISTAS 285

RESULTADOS DE LAS MEDIDAS ADOPTADAS 286

LECCIONES APRENDIDAS 286
Caso practico 22. "GOLF INMOBILIARIO." Impacto socioecondmico y generacion de

empleo en un desarrollo de campo de golf 288

CAUSA DEL PROBLEMA 288

SOLUCIONES PROPUESTAS 288

1. Implementacion de programas de formacion y capacitacion local 288

2. Fomento de alianzas con empresas y proveedores locales 288

3. Creacidn de politicas de inclusion y desarrollo social 288

4. Promocion del turismo y la oferta de servicios complementarios 289

5. Monitoreo y evaluacidon del impacto socioeconémico 289

CONSECUENCIAS PREVISTAS 289

RESULTADOS DE LAS MEDIDAS ADOPTADAS 290

LECCIONES APRENDIDAS 290
Caso practico 23. "GOLF INMOBILIARIO." Estrategias de Marketing y Ventas de

Propiedades en un Desarrollo de Golf Inmobiliario 292

CAUSA DEL PROBLEMA 292

SOLUCIONES PROPUESTAS 292

1. Desarrollo de un Plan de Marketing Inmobiliario Especifico 292

2. Implementacién de Herramientas Digitales y Tecnologias Avanzadas 292

3. Capacitacion y Especializacion de Agentes Inmobiliarios 292

4. Estrategia de Alianzas y Networking 293

5. Seguimiento y Analisis de Indicadores de Rendimiento 293

CONSECUENCIAS PREVISTAS 293

RESULTADOS DE LAS MEDIDAS ADOPTADAS 294

LECCIONES APRENDIDAS 294
Caso practico 24. "GOLF INMOBILIARIO." Optimizacion de la salida del promotor y

retorno de la inversion 296

CAUSA DEL PROBLEMA 296

SOLUCIONES PROPUESTAS 296

1. Realizacidn de un estudio de viabilidad de salida 296

2. Estructuracién de la financiacién con una visién de salida 296

3. Implementacion de un plan de marketing especializado para la salida 297

4. Establecimiento de alianzas estratégicas 297

5. Monitorizacion y revision continua de indicadores financieros 297

CONSECUENCIAS PREVISTAS 297

RESULTADOS DE LAS MEDIDAS ADOPTADAS 298

LECCIONES APRENDIDAS 298
Caso practico 25. "GOLF INMOBILIARIO." Desarrollo estratégico de un campo de

golf como motor de revitalizacion regional 300

CAUSA DEL PROBLEMA 300

SOLUCIONES PROPUESTAS 300

1. Elaboracién de un estudio de viabilidad y diagndstico regional 300

2. Desarrollo de un master-plan de integracién regional 300

3. Establecimiento de alianzas estratégicas y colaboracion publico-privada 301

4. Implementacion de estrategias de sostenibilidad y tecnologia 301
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5. Estrategia de marketing y promocidn territorial 301
CONSECUENCIAS PREVISTAS 301
RESULTADOS DE LAS MEDIDAS ADOPTADAS 302

LECCIONES APRENDIDAS 302
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>Para aprender, practicar.

inmoley.com

Comprender el concepto y la evolucién del golf inmobiliario.

Dominar la planificacion y el disefno de proyectos integrados de golf y
urbanismo.

Evaluar la viabilidad econdmica y la financiacion de desarrollos
inmobiliarios con campo de golf.

Conocer estrategias de marketing y ventas especificas del sector.

Analizar el impacto socioeconémico y turistico del golf en la promocién
inmobiliaria.

Identificar las claves del urbanismo medioambiental en proyectos de golf.
Aplicar técnicas de gestidon profesional y certificaciones medioambientales.
Estudiar el proceso de obtencidn de permisos y normativas urbanisticas.
Optimizar el disefio, la construccidon y el mantenimiento sostenible del
campo de golf.

Implementar estrategias de revalorizacién de propiedades vinculadas al
golf.

Analizar casos practicos de éxito en la sinergia entre golf, urbanismo y
turismo.

Gestionar la incidencia ambiental y el planeamiento urbanistico en
proyectos de golf.

17
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Introduccion
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¢Coémo identificar la oportunidad correcta de inversion en Golf inmobiliario?

Los resorts de golf ofrecen una excelente oportunidad de inversidon para golfistas
y no golfistas por igual.

¢Como anaden valor los campos de golf a las inversiones inmobiliarias?

Los compradores siempre valoran los campos de golf en el lugar de compra, al
igual que todas las actividades que les mantenga ocupados cuando estan en su
residencia.

Desde una perspectiva de inversion, los campos de golf y otras comodidades
aumentan el valor de una inversion.

Cuanto mayor sea la calidad de los campos de golf, mayor sera la probabilidad
de poder alquilar su propiedad y también conseguir una mejor renta. Por
supuesto, podria comprar una propiedad con las mismas comodidades pero de
una calidad mucho menor, y como resultado obtendria una rentabilidad de
alquiler correspondientemente menor. El potencial para la apreciacion del capital
se ve afectado por las mismas consideraciones.

éPor qué razén los compradores no golfistas consideran los complejos de golf
como inversién?

Una gran cantidad de personas que poseen propiedades dentro de los resorts de
golf no juegan golf. La razén por la cual los no golfistas se sienten atraidos por
los resorts de golf es que estos tienden a ofrecer una configuracién que
trasciende el campo de golf, que en si mismo es solo un aspecto del estilo de
vida.

Los resorts de golf tenderan a ofrecer una variedad de servicios y comodidades,
como la administracién de la propiedad y la administracién del alquiler, que
incluyen servicios como limpieza, jardineria y reparaciones. La seguridad en las

>Para aprender, practicar. 18
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urbanizaciones de golf también es una caracteristica clave que los compradores
valoraran.

Los servicios del golf inmobiliario son un punto de venta clave para las personas
gue solo usaran su propiedad durante unas pocas semanas cada afio.

¢Cémo se comparan las propiedades inmobiliarias dentro de un complejo de golf
con otros tipos de inversion inmobiliaria?

Los desarrollos turisticos estdn un poco menos expuestos a los tipos de
tendencias que se encuentran en el mercado de las primeras viviendas. Con el
mayor enfoque en las ubicaciones urbanas para viviendas principales, la
importancia de los centros turisticos, ya sea centrados en el golf o no, se
mantendrd, si no aumenta, ya que suponen un bienvenido descanso de las
presiones y el ritmo de la vida en la ciudad. Son inversores de alto potencial
econdmico que valoran mucho su poco tiempo de descanso.

¢Qué deben tener en cuenta los inversores que buscan invertir en campos de
golf?

Los campos de golf vinculados a hoteles o resorts a veces pueden tratarse
simplemente como una herramienta de marketing para atraer a los clientes a
reservar alojamiento.

Aquellos que deseen invertir en un campo de golf, o en una propiedad ubicada
dentro de un complejo de golf, deben preguntarse cuales son sus expectativas de
la inversién. Si le preocupa invertir en un negocio que tiene una vida Uutil
potencialmente larga y puede aumentar su valor mas alld del resto del mercado,
debe inspeccionar la operacidon usted mismo o mediante un golfista de confianza.
Al hacer esto, hay ciertas cosas a tener en cuenta.

Primero, evalle si el campo de golf estd en buenas condiciones. A continuacién,
investigue si la gerencia simplemente incluye a tantos jugadores como sea
posible sin tener en cuenta la experiencia de juego: esto ayuda a establecer si el
objetivo es proporcionar una experiencia de golf de alta calidad o no.
Dependiendo de sus objetivos, esto puede o no ser una preocupacién para los
inversores inmobiliarios.

¢Qué ofrece el Golf inmobiliario con respecto a las actividades de estilo de vida?

En términos de golf, aparte del campo en si, hay campos de practicas e
instalaciones para practicar juegos cortos. También hay un gran equipo de
profesionales que ofrecen lecciones privadas y lecciones familiares, asi como
clinicas grupales.

Es frecuente contar con piscina climatizada, gimnasio, canchas de tenis e
instalaciones de bienestar para uso exclusivo de residentes e invitados. Suele
haber varios restaurantes en el lugar.
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Y los gestores siempre incluyen viajes a playas locales, ciudades histéricas,

bodegas, paseos en bote, paseos a caballo, recorridos en bicicleta y casi
cualquier otra cosa que se le ocurra.

Como vera la inversién en el golf inmobiliario es mas complejo de lo que parece.
De estos temas tratamos en la guia practica del golf inmobiliario.
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