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4. Segunda Fase de control de costes y gastos segiin se producen. 222
Registro de Acciones y Actividades 222
Imputacién de Costes y Gastos 222
Registro de Ingresos, Pagos y Cobros 223
Actualizacién Constante 223

>Para aprender, practicar. 49
>Para ensefiar, dar soluciones.

>Para progresar, luchar.
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Andlisis y Control 223
Responsabilidad y Supervision 223
c. Fase de control de costes y gastos ya producidos. 223
5. Clases de presupuestos anuales de una constructora. 224
a. Presupuesto Anual de Ingresos 224
b. Presupuestos Anuales de Costes y sus Criterios de Reparto 224
c. Previsiones Anuales y Criterios de Reparto de Gastos y Beneficio 225
d. Presupuestos Anuales de los Servicios de Maquinaria y de Herramienta 225
6. Presupuesto anual de personal de la constructora. 225
Definicion de Tipos de Personal 225
Presupuesto de Costes para Cada Tipo de Personal 226
Unidades de Tiempo Trabajadas 226
Coste Directo Estandar por Unidad de Tiempo 226
Sueldo Bruto vs. Sueldo Neto 226
Coste Adicional para la Empresa 227
7. El presupuesto de ofertas a presentar por la constructora. Fases de Elaboracion
de Ofertas por las Constructoras. 227
Calculo del Coste Directo Estandar (cdi) de Cada Unidad de Obra 227
Valoracién de la Ejecucion Material por Costes Directos (EMD) 227
Presentaciéon de Ofertas 228
Presupuesto en Caso de Licitacion 228
Ofertas de Precios Unitarios de Venta (pvi) 228
Modificacion de las Valoraciones en las Negociaciones de Adjudicacion de la Obra 229
8. Revision por el Jefe de obra del presupuesto de ejecucion. 229
Comparacion con la realidad 229
Actualizacidon de previsiones 229
Presupuesto de Ejecucion (PE) 230
9. Ofertas de precios contradictorios por nuevas unidades de obra o modificaciones
de unidades de obra ofertadas. 231
Definicion de Precios Contradictorios 231
Proceso de Célculo de Precios Unitarios de Proyecto (PI) 231
Aceptacion e Incorporacion en el Presupuesto de Ejecucion (PE) 231
Presupuestos Oferta Sobre Precios Unitarios de Recursos 232
10. Caso Practico: Alcance de la planificacion de una constructora. 232

Capitulo 23. Valoracion, retribucion y costes, gastos e ingresos controlables. 234
1. La utilidad de la planificacion y el control de cada centro de responsabilidad. 234
2. Solo se valoran los costes, gastos e ingresos controlables desde la direccion.____ 234
3. Caso Practico: Valoracion, retribucion y costes, gastos e ingresos controlables. _ 235

Capitulo 24. Precios de transferencia a las obras de los tiempos de utilizacion

de maquinaria y herramienta. 237
1. éQué son los precios de transferencia a las obras por los tiempos de utilizaciéon

de maquinaria y herramienta? 237

2. Fijacién de precios (precio de adquisicion o coste de produccion). 237
3. Significado de los precios de transferencia en empresas estructuradas por

divisiones (descentralizadas). 238

4. Criterios de fijacion de los precios de transferencia. 239
5. Caso Practico: Precios de transferencia a las obras de los tiempos de utilizacion

de maquinaria y herramienta. 240

PARTE SEXTA 242

>Para aprender, practicar. 12
>Para ensefiar, dar soluciones.

>Para progresar, luchar.
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Casos practicos de gestion y direccion de una constructora. 242
Capitulo 25. Casos practicos de gestion y direccion de una constructora. ___ 242
Caso practico 1: GESTION Y DIRECCION DE UNA CONSTRUCTORA - "El desafio de las
primeras licitaciones" 242
Causa del problema 242
Soluciones propuestas 242
Consecuencias previstas 243
Resultados de las medidas adoptadas 243
Lecciones aprendidas 243
Caso practico 2: GESTION Y DIRECCION DE UNA CONSTRUCTORA - "La importancia
de una planificacion eficaz" 244
Causa del problema 244
Soluciones propuestas 244
Consecuencias previstas 244
Resultados de las medidas adoptadas 244
Lecciones aprendidas 245
Caso practico 3: GESTION Y DIRECCION DE UNA CONSTRUCTORA - "Conflictos con
subcontratistas y su impacto en la obra” 246
Causa del problema 246
Soluciones propuestas 246
Consecuencias previstas 246
Resultados de las medidas adoptadas 246
Lecciones aprendidas 247
Caso practico 4: GESTION Y DIRECCION DE UNA CONSTRUCTORA - "Gesti6n
inadecuada de residuos y su repercusion en el entorno" 248
Causa del problema 248
Soluciones propuestas 248
Consecuencias previstas 248
Resultados de las medidas adoptadas 248
Lecciones aprendidas 249
Caso practico 5: GESTION Y DIRECCION DE UNA CONSTRUCTORA - "La falta de
coordinaciéon en subcontratas y retrasos en la entrega" 250
Causa del problema 250
Soluciones propuestas 250
Consecuencias previstas 250
Resultados de las medidas adoptadas 250
Lecciones aprendidas 251
Caso practico 6: GESTION Y DIRECCION DE UNA CONSTRUCTORA - "Gestion
ineficiente de materiales y aumento de costes" 252
Causa del problema 252
Soluciones propuestas 252
Consecuencias previstas 252
Resultados de las medidas adoptadas 252
Lecciones aprendidas 253
Caso practico 7: GESTION Y DIRECCION DE UNA CONSTRUCTORA - "Desafios de la
coordinacion interdepartamental” 254
Causa del problema 254
Soluciones propuestas 254
Consecuencias previstas 254
Resultados de las medidas adoptadas 254
Lecciones aprendidas 255
Caso practico 8: GESTION Y DIRECCION DE UNA CONSTRUCTORA - "Desvio de
presupuesto en una obra importante” 256
Causa del problema 256
]
>Para aprender, practicar. 13

>Para ensefiar, dar soluciones.
>Para progresar, luchar.
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Soluciones propuestas 256
Consecuencias previstas 256
Resultados de las medidas adoptadas 256
Lecciones aprendidas 257
Caso practico 9: GESTION Y DIRECCION DE UNA CONSTRUCTORA - "Retraso en la
entrega debido a huelgas de trabajadores” 258
Causa del problema 258
Soluciones propuestas 258
Consecuencias previstas 258
Resultados de las medidas adoptadas 258
Lecciones aprendidas 259
Caso practico 10: GESTION Y DIRECCION DE UNA CONSTRUCTORA - "Desafios en la
gestion de proveedores" 260
Causa del problema 260
Soluciones propuestas 260
Consecuencias previstas 260
Resultados de las medidas adoptadas 260
Lecciones aprendidas 261
Caso practico 11: GESTION Y DIRECCION DE UNA CONSTRUCTORA - "Cambios
inesperados en la hormativa urbanistica” 262
Causa del problema 262
Soluciones propuestas 262
Consecuencias previstas 262
Resultados de las medidas adoptadas 262
Lecciones aprendidas 263
Caso practico 12: GESTION Y DIRECCION DE UNA CONSTRUCTORA -
"Desabastecimiento de materiales clave"” 264
Causa del problema 264
Soluciones propuestas 264
Consecuencias previstas 264
Resultados de las medidas adoptadas 264
Lecciones aprendidas 265
Caso practico 13: GESTION Y DIRECCION DE UNA CONSTRUCTORA - "Conflictos
laborales y retrasos en obra" 266
Causa del problema 266
Soluciones propuestas 266
Consecuencias previstas 266
Resultados de las medidas adoptadas 266
Lecciones aprendidas 267
Caso practico 14: GESTION Y DIRECCION DE UNA CONSTRUCTORA - "Uso incorrecto
de materiales y consecuencias a largo plazo" 268
Causa del problema 268
Soluciones propuestas 268
Consecuencias previstas 268
Resultados de las medidas adoptadas 268
Lecciones aprendidas 269
Caso practico 15: GESTION Y DIRECCION DE UNA CONSTRUCTORA - "Gestion de
desacuerdos entre departamentos” 270
Causa del problema 270
Soluciones propuestas 270
Consecuencias previstas 270
Resultados de las medidas adoptadas 270
Lecciones aprendidas 271
Caso practico 16: GESTION Y DIRECCION DE UNA CONSTRUCTORA - "Atrasos
debido a imprevistos climaticos" 272

>Para aprender, practicar. 14
>Para ensefiar, dar soluciones.

>Para progresar, luchar.
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Causa del problema 272
Soluciones propuestas 272
Consecuencias previstas 272
Resultados de las medidas adoptadas 272
Lecciones aprendidas 273
Caso practico 17: GESTION Y DIRECCION DE UNA CONSTRUCTORA - "La gestién de
subcontratistas problematicos" 274
Causa del problema 274
Soluciones propuestas 274
Consecuencias previstas 274
Resultados de las medidas adoptadas 274
Lecciones aprendidas 275
Caso practico 18: GESTION Y DIRECCION DE UNA CONSTRUCTORA - "El impacto de
una huelga imprevista" 276
Causa del problema 276
Soluciones propuestas 276
Consecuencias previstas 276
Resultados de las medidas adoptadas 276
Lecciones aprendidas 277
Caso practico 19: GESTION Y DIRECCION DE UNA CONSTRUCTORA - "El reto de un
cambio regulatorio en medio de la obra" 278
Causa del problema 278
Soluciones propuestas 278
Consecuencias previstas 278
Resultados de las medidas adoptadas 278
Lecciones aprendidas 279
Caso practico 20: GESTION Y DIRECCION DE UNA CONSTRUCTORA - "La maquinaria
defectuosa y su impacto en el cronograma" 280
Causa del problema 280
Soluciones propuestas 280
Consecuencias previstas 280
Resultados de las medidas adoptadas 280
Lecciones aprendidas 281
Caso practico 21: GESTION Y DIRECCION DE UNA CONSTRUCTORA - "El conflicto
con subcontratistas y su resolucion" 282
Causa del problema 282
Soluciones propuestas 282
Consecuencias previstas 282
Resultados de las medidas adoptadas 282
Lecciones aprendidas 283
Caso practico 22: GESTION Y DIRECCION DE UNA CONSTRUCTORA - "El desafio de
las normativas medioambientales" 284
Causa del problema 284
Soluciones propuestas 284
Consecuencias previstas 284
Resultados de las medidas adoptadas 284
Lecciones aprendidas 285
Caso practico 23: GESTION Y DIRECCION DE UNA CONSTRUCTORA - "Gestion de
equipos multiculturales en proyectos internacionales" 286
Causa del problema 286
Soluciones propuestas 286
Consecuencias previstas 286
Resultados de las medidas adoptadas 286
Lecciones aprendidas 287

Caso practico 24: GESTION Y DIRECCION DE UNA CONSTRUCTORA - "Optimizacién

>Para aprender, practicar. 15
>Para ensefiar, dar soluciones.

>Para progresar, luchar.
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de recursos y gestion de residuos en obra"

Causa del problema

Soluciones propuestas

Consecuencias previstas

Resultados de las medidas adoptadas

Lecciones aprendidas
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Caso practico 25: GESTION Y DIRECCION DE UNA CONSTRUCTORA - "Desafios en la

integracion de tecnologia avanzada en una obra tradicional”
Causa del problema

Soluciones propuestas

Consecuencias previstas

Resultados de las medidas adoptadas

Lecciones aprendidas

>Para aprender, practicar.

>Para ensefiar, dar soluciones.

>Para progresar, luchar.
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. QUE APRENDERA?

Fundamentos de la gestion y direccién en la construccién.

Herramientas clave para la planificacién y programacién de obras.
Principios de presupuestacion y control financiero en proyectos
constructivos.

Estrategias para la gestion de recursos humanos en la obra.

Importancia y técnicas de supervision y seguimiento en la construccién.
Enfoques modernos como BIM (Building Information Modeling) en Ia
gestién de proyectos.

Gestion de riesgos y como anticiparse a posibles contingencias.
Mecanismos para garantizar la calidad y seguridad en cada fase del
proyecto.

Coordinacién efectiva entre subcontratas y equipos multidisciplinarios.
Técnicas de resolucidn de conflictos y toma de decisiones en situaciones
criticas.

Procedimientos de cierre, entrega y postventa de proyectos constructivos.
Tendencias futuras y tecnologias emergentes en la gestion de la
construccién.

>Para aprender, practicar. 17
>Para ensefiar, dar soluciones.

>Para progresar, luchar.
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Introduccidn. ¢ COmo gestionar una empresa constructora?

La gestién exitosa de una empresa de construccion es una tarea polifacética que
requiere el conocimiento de practicas comerciales comunes, principios contables,
condiciones econdmicas regionales y experiencia en el proceso de construccion.

En el lenguaje del futbol se diria que el gerente de una constructora debe jugar
con las dos piernas, la cabeza, y todo lo que toque balén. Debe saber de todo lo
que conlleva la obra.

La reputacién de una constructora es tan buena como su producto terminado. La
mayoria de los trabajadores de la construccion aprenden sus oficios a través de
la capacitacion en el trabajo. No siempre es posible atraer a los mejores
profesionales, por lo que instituir un programa de capacitacién de calidad es una
inversion para el éxito a largo plazo. Mantener trabajadores cualificados significa
ofrecer salarios competitivos, beneficios e incentivos, ademas de abordar
rapidamente las inquietudes y proporcionar un ambiente de trabajo seguro.

Una empresa de construccién exitosa debe saber ofertar competitivamente.
Incluso administrar la empresa de construccion mas pequena requiere contratar
a alguien para que complete las tareas de contabilidad. Al delegar las tareas
contables, el gerente de construccién es libre de dedicar mas tiempo a las
licitaciones, la interaccion entre clientes y trabajadores, y las tareas de la obra.

La construccion es costosa, y la mayoria de las empresas de construccion
necesitan obtener financiacion externa. Esto incluye obtener capital para comprar
herramientas, vehiculos, equipos, materiales, etc.

Un propietario o gerente general de construccién debe saber como redactar un
plan de negocios que proyecte costes y ganancias a corto y largo plazo antes de
buscar préstamos de construccion o capital de riesgo.

En una gran empresa de construccién, una oficina financiera puede ser
responsable del desarrollo del plan de negocios, pero aun asi un gerente general
debe comprender las necesidades financieras de la empresa.

>Para aprender, practicar. 18
>Para ensefiar, dar soluciones.

>Para progresar, luchar.
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Un gerente exitoso comprende el proceso de construccién y proporciona
liderazgo y supervisién del equipo para los trabajadores a pie de obra.

Por lo general, esto implica nombrar un supervisor o capataz que informe al
gerente. Las grandes empresas de construccion pueden contratar a varios
supervisores de que se comunican con un gerente de proyecto, quien a su vez
responde a un gerente general. No importa lo grande o pequefia que sea la
empresa, funcionard de manera mas eficiente si tiene una estructura viable que
proporcione una cadena de mando establecida.

El gerente eficiente de una constructora sabe cémo suavizar los momentos
dificiles y mantener contentos a los clientes. Las buenas habilidades de
comunicacién son esenciales para una gestion eficaz.

El gerente exitoso de una constructora asesorara a los clientes en sus opciones,
servird como enlace entre clientes, distribuidores, minoristas y subcontratistas, y
atendera los problemas cotidianos a medida que surjan. Las habilidades de
resolucion de problemas y toma de decisiones son esenciales para los gerentes
de las empresas de construccion, que deben ser capaces de minimizar los
conflictos y mantener los proyectos funcionando sin problemas.

Por ultimo, tenga en cuenta que los proyectos de construccion implican mucha
responsabilidad y riesgo. Su empresa de construccidn debe estar protegida
contra dicha exposicion mediante una barrera legal. Esto también implica
garantizar que su empresa de construccion tenga el seguro, las licencias y los
vinculos adecuados para realizar el trabajo.

La guia practica inmoley.com de “Gestién y direccién de una constructora” le
ayudara a comprobar sus técnicas de gestidon con un lenguaje claro y desde una
perspectiva practica.

Sus obras saldran ganando.
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PRELIMINAR

La gestion y direccion de una constructora en 10 preguntas y
respuestas.

1. ;Por qué razones la gestidon eficaz de una constructora requiere
excelentes habilidades organizativas, financieras y de motivacion?

a. Hay que comprender los entresijos de un proyecto de construccion para
poder programar el proyecto de manera efectiva y formar el equipo.

>Para aprender, practicar. 20
>Para ensefiar, dar soluciones.

>Para progresar, luchar.
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