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¿QUÉ APRENDERÁ? 
 

 

 
 

 

 Conceptos básicos de edificios saludables: La guía proporcionará una 
introducción a los conceptos fundamentales de los edificios saludables, 

incluyendo la importancia de la salud y el bienestar de los ocupantes. 
 

 Beneficios de las certificaciones de edificios saludables: Se explorarán los 

beneficios de obtener certificaciones de edificios saludables, como la 
mejora de la calidad del aire interior, el aumento de la productividad de los 

ocupantes y la reducción del impacto ambiental. 
 

 Tipos de certificaciones de edificios saludables: La guía explicará los 

diferentes tipos de certificaciones de edificios saludables disponibles en el 
mercado, como LEED (Liderazgo en Energía y Diseño Ambiental), WELL 

Building Standard, Fitwel, RESET, entre otros. 
 

 Criterios de certificación: Se detallarán los criterios específicos que se 

deben cumplir para obtener cada certificación, incluyendo aspectos como 
la calidad del aire interior, la eficiencia energética, el uso de materiales 

sostenibles, el diseño bioclimático, la gestión del agua, entre otros. 
 

 Implementación de medidas saludables: La guía proporcionará directrices 

prácticas sobre las medidas que se pueden tomar para mejorar la salud y 
el bienestar en los edificios, como la incorporación de espacios verdes, la 

promoción de la actividad física, la iluminación natural, la gestión del 
ruido, entre otros. 

 
 Evaluación y seguimiento: Se describirá el proceso de evaluación y 

seguimiento necesario para obtener y mantener la certificación de edificio 

saludable, incluyendo la realización de auditorías, mediciones y análisis de 
datos. 

 
 Casos de estudio: La guía incluirá ejemplos y casos de estudio de edificios 

que han obtenido certificaciones de edificios saludables, proporcionando 

ejemplos reales de implementación exitosa. 
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 Recursos y herramientas: Se proporcionarán recursos adicionales y 

herramientas prácticas que pueden ser utilizadas para facilitar el proceso 
de certificación y la implementación de medidas saludables en los edificios. 
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Introducción 
 

 

 
 

 

CERTIFICACIONES DE EDIFICIOS SALUDABLES: CUANDO EL BIENESTAR SE 
CONVIERTE EN RENTAS, VALOR Y VENTAJA COMPETITIVA 

 
Durante años, el sector inmobiliario se centró en la eficiencia energética, la 
ubicación y la calidad constructiva. Hoy, ese enfoque ya no es suficiente. Los 

ocupantes —empleados, residentes, estudiantes, pacientes o clientes— exigen 
algo más: salud, confort, seguridad y bienestar medibles. Y el mercado lo está 

convirtiendo en criterio de decisión. Un edificio “saludable” no es una moda: es 
una respuesta a una realidad profesional en la que la calidad del aire interior, el 
agua, la luz natural, la acústica, el confort térmico, la prevención de riesgos y la 

experiencia del usuario impactan en productividad, absentismo, reputación, 
ocupación y, en última instancia, en el valor del activo. 

 
La necesidad que aborda esta guía es clara: muchos proyectos intentan “parecer 
saludables” con acciones aisladas, sin método ni verificabilidad. El resultado es 

previsible: inversiones mal orientadas, costes de implantación y operación 
infravalorados, dificultades para justificar el retorno ante un inversor, y mensajes 

de marketing que suenan a promesa vacía porque no se sostienen con 
evidencias. En un entorno donde los datos ESG serán el pasaporte del futuro de 
los edificios, no basta con declarar intenciones: hay que demostrar desempeño, 

documentar decisiones y gestionar el edificio para que la salud y el bienestar 
sean un atributo real y certificable. 

 
Esta guía práctica te ofrece precisamente eso: un sistema para entender qué 

significa “edificio saludable”, qué estándares existen, cómo se comparan, cómo 
se implantan y cómo se certifican, integrando diseño, construcción y, sobre todo, 
operación y mantenimiento. Porque la certificación no es un sello para colgar en 

la recepción: es una estrategia técnica y comercial que, bien ejecutada, eleva la 
atractividad del inmueble, reduce riesgos y mejora su posicionamiento frente a la 

competencia. 
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¿QUÉ OFRECE ESTA GUÍA PRÁCTICA? 
El contenido está organizado para que pases de la comprensión a la aplicación 

con una secuencia lógica y utilizable. Comienza con una introducción a la 
definición de edificio saludable, su importancia y los principios de la construcción 

saludable (aire interior, iluminación natural, accesibilidad, mantenimiento y 
mejora continua). Después entra en el núcleo profesional: los principales 
estándares y el proceso de certificación, con sus fases, evidencias y costes 

asociados. 
 

A partir de ahí, la guía desarrolla: 
- Los fundamentos de los edificios saludables y sus “9 pilares” (ventilación, aire, 
agua, salud termal, polvo y plagas, iluminación y vistas, ruido, humedad, 

seguridad y protección), con casos prácticos de aplicación. 
- La cuantificación del impacto potencial del cambio climático en los inmuebles y 

su conexión directa con ESG y riesgos físicos/de transición. 
- Certificación WELL (incluyendo WELL Core), su arquitectura, requisitos, pruebas 

de desempeño, proceso completo, recertificación y casos prácticos específicos 
(acústica, pinturas y recubrimientos, etc.). 
- Certificación Fitwel: sistema basado en puntos, estrategias aplicables y 

proceso, con caso práctico. 
- Certificación LEED (nuevos y existentes, operación y mantenimiento), y 

comparativas con WELL y Fitwel. 
- Certificación BREEAM (incluido BREEAM In-Use) y su enfoque sobre salud y 
bienestar. 

- Certificación IBOS (RICS) centrada en operación y desempeño, con sus pilares 
y etapas de aplicación. 

- Certificación EDGE Core & Shell, roles (expert/auditor) y procedimiento. 
- Certificación RESET (aire, agua, energía, materiales, circularidad) y casos 
prácticos. 

- Certificaciones complementarias de edificios inteligentes (WiredScore, 
SmartScore) y su impacto en la demanda de espacios. 

- Otras certificaciones relevantes (VERDE, Passivhaus, DGNB, GreenGuard, BOMA 
360, Living Building Challenge), con comparaciones. 
- Estrategias técnicas aplicadas (aire interior, confort térmico, luminosidad, 

vistas, control del ruido) para convertir requisitos en medidas concretas. 
 

BENEFICIOS PARA EL PROFESIONAL: LO QUE CAMBIA CUANDO DOMINAS LAS 
CERTIFICACIONES DE EDIFICIOS SALUDABLES 
Esta guía te ayuda a convertir una tendencia en un argumento profesional sólido, 

tanto en la fase técnica como en la fase comercial. 
 

Beneficios tangibles: 
- Diferenciación defendible: pasarás de “decir que el edificio es saludable” a 
demostrarlo con estándares reconocidos, métricas y evidencias. 

- Mejora del valor del activo: una certificación bien seleccionada y bien 
implantada refuerza la atractividad para arrendatarios, compradores e 

inversores, y puede mejorar la estabilidad de ingresos. 
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- Reducción de riesgos: al trabajar con procesos de verificación, operación y 
mantenimiento orientados a salud y bienestar, disminuyen incidencias, 

reclamaciones y costes reactivos. 
- Mejor control del coste: entenderás qué medidas aportan valor real, cuáles son 

imprescindibles y cómo planificar su implantación sin desviaciones innecesarias. 
- Operación más eficiente: la salud y el bienestar, cuando se gestionan bien, se 
integran en mantenimiento preventivo, protocolos y mejora continua. 

 
Beneficios intangibles: 

- Credibilidad profesional: sabrás explicar el “por qué” y el “cómo” de cada 
decisión ante comités de inversión, clientes finales, gestores y equipos técnicos. 
- Marketing con fundamento: aprenderás a traducir requisitos técnicos (aire, 

acústica, luz, agua, confort) en propuesta de valor comercial sin caer en 
mensajes vacíos. 

- Ventaja competitiva sostenible: la certificación no será un proyecto puntual, 
sino una metodología replicable en cartera. 

 
LLAMADA A LA ACCIÓN: CERTIFICAR NO ES SOLO CUMPLIR, ES SABER 
POSICIONAR 

Un edificio saludable no se vende únicamente por su estética ni por su memoria 
de calidades. Se vende por confianza, por desempeño y por claridad: qué 

garantiza, cómo se verifica y cómo se mantiene. Si quieres que tus proyectos 
sean más atractivos para el mercado, más sólidos frente a exigencias ESG y más 
competitivos en la captación de demanda, necesitas dominar los estándares, el 

proceso y la narrativa comercial basada en evidencias. Esta guía práctica está 
pensada para que lo hagas con método. 

 
Invertir en conocimiento aquí no es un gasto formativo: es una palanca para 
mejorar decisiones, proteger importes relevantes de inversión y elevar tu 

capacidad de negociación frente a clientes, entidades de financiación e 
inversores. 

 
La industria está evolucionando hacia activos que no solo consumen menos, sino 
que cuidan mejor. En ese nuevo escenario, quien se adelanta no compite por 

precio: compite por calidad demostrable y por reputación. Estar actualizado en 
certificaciones de edificios saludables significa hablar el idioma del mercado que 

viene: datos, bienestar, desempeño y confianza. 
 
Da el siguiente paso hacia la excelencia en tu gestión y operaciones. Certifica con 

criterio, comunica con rigor y convierte la salud y el bienestar en una ventaja 
real para tus edificios. 


