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¿QUÉ APRENDERÁ? 
 

  
 

 Los fundamentos del pensamiento sistémico: qué es, por qué es 
importante y cómo se puede aplicar en la industria de la construcción. 

 
 Cómo aplicar el pensamiento sistémico a la planificación y ejecución de 

proyectos de construcción: aprenderá cómo ver un proyecto de 

construcción como un sistema compuesto de múltiples componentes 
interdependientes. 

 
 Cómo utilizar el pensamiento sistémico para gestionar la complejidad y los 

riesgos: cómo identificar y manejar las interdependencias y los efectos 

emergentes en proyectos de construcción grandes y complejos. 
 

 Habilidades prácticas para el diseño y la gestión de sistemas: técnicas para 
modelar sistemas, prever el comportamiento del sistema y diseñar 
intervenciones para lograr los resultados deseados. 

 
 Cómo utilizar el pensamiento sistémico para mejorar la colaboración y la 

toma de decisiones: cómo facilitar la colaboración entre diferentes partes 
interesadas y tomar decisiones que tengan en cuenta el sistema en su 
conjunto. 

 
 Herramientas y técnicas para la recopilación y análisis de datos: cómo 

utilizar los datos para informar el diseño y la gestión del sistema, y cómo 
utilizar las herramientas de análisis de datos para entender mejor los 

sistemas complejos. 
 

 La aplicación del pensamiento sistémico a la innovación y la mejora de 

procesos en la construcción: cómo utilizar el pensamiento sistémico para 
identificar oportunidades de innovación y mejorar los procesos de 

construcción. 
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 Casos de estudio y ejemplos prácticos: análisis detallado de casos de 
estudio de proyectos de construcción reales donde se ha aplicado el 

pensamiento sistémico, para aprender de los éxitos y fracasos de otros. 
 

 Cómo desarrollar una mentalidad sistémica: técnicas y enfoques para 
desarrollar su capacidad para pensar en sistemas y aplicar este enfoque en 
su trabajo en la industria de la construcción. 

 
 El rol del liderazgo en el pensamiento sistémico: cómo liderar y gestionar 

equipos en entornos complejos y cambiantes utilizando principios de 
pensamiento sistémico. 
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PARTE PRIMERA 

Introducción al pensamiento sistémico. (Systems Thinking). 

 

Capítulo 1. Introducción al pensamiento sistémico. (Systems 
Thinking). 
 

  
 
 

La construcción es un sector que demanda una mentalidad integrada y una visión 
holística debido a su inherente complejidad. El pensamiento sistémico se 
presenta como una herramienta vital para desbloquear esta perspectiva y 

optimizar los resultados en todos los niveles de un proyecto. Para comprender 
mejor esta herramienta, comenzaremos por definirla y examinar su origen antes 

de explorar su importancia y aplicabilidad en diversos contextos. 
 

1. Definición del pensamiento sistémico 

 


